IMMIGRATI: NASCE IN SICILIA UN CALL CENTER PER L'INTEGRAZIONE 

(AGI) - Palermo, 26 set. - Un call center peraccelerare

l'emersione degli immigrati irregolari e favorire la loro

integrazione nel tessuto sociale siciliano e' stato promosso

dall'assessorato regionale al Lavoro nell'ambito del progetto

"A Sud del Sud", e realizzato dal Ciapi (Centro Interaziendale

Addestramento Professionale Integrato) di Priolo Gargallo

(Siracusa). Tre mediatori linguistici e culturali multilingue

risponderanno a un numero verde regionale tutti i giorni e

nelle ore notturne sara' attivata una segreteria telefonica. Il

call center e' stato presentato a Palermo stamattina

dall'assessore Francesco Scoma. "Le parole d'ordine - ha

affermato - sono due: accoglienza e integrazione. Combattere il

lavoro nero e consentire l'integrazione di extracomunitari,

regolari e non, e' uno dei punti che mi sono riproposto di

affrontare da quando mi sono insediato. Questa iniziativa puo'

essere un ottimo punto di partenza".



Obiettivo del progetto "A Sud del Sud" e' di

promuovere l'integrazione sociale e lavorativa degli immigrati

attraverso un sistema di comunicazione che fornisca

informazioni utili non solo alla prima accoglienza, ma anche

all'esercizio di diritti fondamentali relativi a lavoro,

cittadinanza, salute e istruzione. Previsti anche quattro

sportelli decentrati sul territorio, a Pachino (Siracusa),

Cinisi (Palermo), Mazara del Vallo (Trapani) e Lampedusa

(Agrigento), dove saranno offerti servizi di assistenza e

informazione in collegamento con le strutture gia' presenti sul

territorio. (AGI) 

