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   Regione Siciliana

Assessorato Regionale del Lavoro

Previdenza Sociale, Formazione

Professionale ed Emigrazione

Dipartimento Lavoro

________________ 



AREA VI  Controllo di gestione e risorse

	Prot. n.    27471
	del    21/07/2008

	  
	risposta a prot.   27172     del  17 luglio 2007

	
	

	Oggetto:  direttiva n° 8 – 2008 : Assessore regionale alla Presidenza – direttiva per l'efficienza dell'azione amministrativa, in materia di trasparenza dell'attività e dell'organizzazione degli uffici a servizio dei cittadini, di forme agevolate di accesso ai servizi destinati alle fasce deboli e di istituzione dello sportello web del cittadino. 









Al 
Dirigente del Servizio IX

Sede




In riscontro a quanto  in oggetto relativamente alle utenze telefoniche e alle rilevazioni effettuate dalla Presidenza, relativamente a questa Area ,  si riferisce quanto segue:
1) Trasparenza dell'attività e dell'organizzazione degli uffici regionali a servizio dei cittadini: per adeguare il livello quantitativo e qualitativo dei dati posti già portati a conoscenza del pubblico attraverso il sito Internet del Dipartimento 

Orari di apertura al pubblico :  martedì e giovedì dalle 10.00 alle 12.00, mercoledì dalle 15.30 alle 17.30, per come riportato a margine della presente;
Indirizzo completo: Via Imp. Federico,  70 – 90143 PALERMO - Tel. 091.7078430– Fax. 091.6373569
Competenze : Controllo di gestione e sistema informativo del Dipartimento; 
Organigramma :   Dirigente dell’Area :  ing. Michele Augugliaro



    Staff:                          sig.ra  Marisa  Sarcone






 sig.ra   Rosa    Mazzola



    Dirigente  U.O.1
 arch.  Antonino Rausi



    Staff 


 sig.ra 
Scifo Giuseppa




     U.O. 2    resp.
 ing.   Renato  Ad ragna 



     Staff


 sig.ra    Cottone Cecilia



     2) Corsie preferenziali per le fasce deboli  le attività svolte non contemplano utenze  in ufficio aventi tali caratteristiche 







Il Dirigente dell’Area 








Ing. Michele Augugliaro
Via I. Federico,  70 – 90143 PALERMO - Tel. 091.7078430– Fax. 091.6373569
e-mail:maugugliaro@regione.sicilia.it – http: www.regione.sicilia.it/lavoro
giornate di ricevimento:  martedì e giovedì dalle 10.00 alle 12.00, mercoledì dalle 15.30 alle 17.30
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