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REPUBBLICA ITALIANA

U.O./DIR . prot.n  5531                                              
       Siracusa, lì 25/07/2008

OGGETTO:Direttiva n.8/2008  Assessorato regionale alla Presidenza – direttiva per l'efficienza dell'azione amministrativa in materia di trasparenza dell'attività e dell'organizzazione degli uffici a servizio dei cittadini, di forme agevolate di accesso ai servizi destinati alle fasce deboli e di istituzione dello sportello web del cittadino

ASSESSORATO REGIONALE LAVORO
DIPARTIMENTO LAVORO
 DIRIGENTE SERVIZIO IX
PALERMO

e p.c. ASSESSORATO REGIONALE LAVORO

DIPARTIMENTO LAVORO

DIRIGENTE GENERALE

PALERMO


In riscontro alla nota n.27172 del 17/07/2008 del Dirigente Generale Dipartimento Lavoro, di pari oggetto, si trasmettono, in allegato via email, le informazioni richieste.


Nel merito, relativamente al p.2) della direttiva dirigenziale de qua,  si precisa che in questi anni si è provveduto ad allocare l'ufficio L.68/99 al P.T., al fine di favorire l'accesso dei soggetti diversamente abili. 


E' opportuno, inoltre, in questa sede rilevare che lo sportello ex lege 68/99 garantisce il servizio al pubblico solamente nei giorni di lunedì, mercoledì e venerdì, per consentire, nei rimanenti giorni, al personale assegnato a suddetto ufficio, in tempi utili per l'utenza, l'istruttoria dei numerosi adempimenti.








F.to   IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO XXIV









      (Dr. Carmelo Dimauro)

