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REPUBBLICA ITALIANA

REGIONE SICILIANA
ASSESSORATO REGIONALE DELLA SALUTE

Linee di indirizzo — Protocolli e Procedure Sistema Urgenza Emergenza Sanitaria 118

(SUES 118)
L’ ASSESSORE
VISTO lo Statuto della Regione Siciliana;
VISTA la Legge 833/1978 e successive modificazioni ed integrazioni;
VISTO il decreto legislativo n. 502/1992, come modificato dal decreto legislativo n. 517/1993 e,
successivamente, ulteriormente modificato ed integrato dal decreto legislativo n.
229/1999;
VISTO il D.PR. 27/03/1992 con il quale sono state emanate le direttive di indirizzo e

coordinamento per la determinazione dei livelli di assistenza sanitaria ed emergenza
mediante il numero unico telefonico “118”;
VISTO I’“Atto di intesa tra Stato e regioni di approvazione delle linee guida sul sistema di

emergenza sanitaria in applicazione del decreto del Presidente della Repubblica 27 marzo
1992” pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 114 del 17/05/1996;

VISTA la Legge Regionale 14 aprile 2009 n. 5, recante “Norme per il riordino del Servizio
sanitario regionale” ed in particolare 1’art. 24 rubricato “Rete dell’emergenza urgenza
sanitaria’’;

VISTO il decreto n. 1187 del 30/04/2010, con il quale sono approvate le Nuove linee guida
generali sul funzionamento del servizio di emergenza urgenza sanitaria regionale S.U.E.S.
118;

VISTI il Decreto Ministeriale del 2 aprile 2015, n. 70, recante “definizione degli standard
qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi relativi all'assistenza ospedaliera”,
pubblicato in Gazzetta Ufficiale - Serie Generale - n.127 del 4-6-2015, ed entrato in
vigore il 19/06/2015, cosi come recepito dal DA 1181/2015 del 01.07.20215 e ss.mm.ii. e
il Decreto Ministeriale del 23.5.2022, n.77 pubblicato sulla GURI n.144 del 22.06.2022
ed entrata in vigore in data 07.07.2022, cosi come recepito tramite il Piano della rete
territoriale di assistenza, approvato con DA n. 1294 del 20 dicembre 2022;

VISTO il DA n. 1380 del 08.08.2015, “Approvazione delle linee di indirizzo regionali per la
rideterminazione delle dotazioni organiche delle Aziende del servizio Sanitario
Regionale”;

VISTA la nota prot.n.5462 del 29 gennaio 2021, “appendice alle linee guida di cui al DA

220172019 per la rideterminazione dei piani triennali di fabbisogno delle dotazioni
organiche delle Aziende Sanitarie regionali e relative tabelle”, che schematizza, tra
I’altro, il fabbisogno di personale medico ed infermieristico delle Centrali Operative 118
della Regione Siciliana;
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VISTA

VISTA

VISTA

VISTI

VISTA

PRESO ATTO

la L.R. 5 Gennaio 2026, n. 1 "Legge di stabilita regionale 2026-2028" - pubblicata sulla
GURS n. 2 del 09/01/2026, parte prima;

la L.R. 5 Gennaio 2026, n. 2 "Bilancio di previsione della Regione Siciliana per il
triennio 2026- 2028", pubblicata sulla GURS n. 2 del 09/01/2026, parte prima;

la Delibera della Giunta Regionale n. 13 del 12/01/2026, relativa al Bilancio di previsione
della Regione Siciliana 2026-2028. Approvazione del Documento tecnico di
accompagnamento, Bilancio finanziario gestionale, Perimetro sanitario Ragionerie
Centrali attraverso la nuova procedura contabile SCORE (entrata e spesa)’;

gli artt. 26 e 27 del D.lgs 33/2013 sugli obblighi di pubblicazione degli atti di concessione
di sovvenzioni, contributi, sussidi ed attribuzione di vantaggi economici a persone fisiche
ed Enti Pubblici e Privati;

la L.R. 12 agosto 2014, n. 21, ed in particolare 'art. 68 “ Norme in materia di trasparenza
e di pubblicita dell'attivita amministrativa”;

che con il DA 2418 del 06.11.2016 il Servizio di Emergenza Urgenza 118 ¢ stato
inquadrato in un’ottica di Sistema, nel quale le varie componenti partecipano alle attivita
con compiti e funzioni ben definite;

CONSIDERATO che per la revisione delle Linee Guida approvate con DA 30 Aprile 2010, si sono svolte,

VISTA

RITENUTO

nel tempo alcune riunioni con i diversi attori del Sistema, che hanno visto la
partecipazione delle Centrali Operative del 118, della SEUS SCpA, ed anche di
qualificati rappresentanti delle Aziende Sanitarie Provinciali della Regione Siciliana, che
hanno contribuito con significativi apporti alla stesura delle Linee di Indirizzo —
protocolli e procedure sistema urgenza emergenza sanitaria 118 — Sicilia (SUES);
la sintesi della riunione svoltasi in data 04 giugno nm2026, nel corso della quale ¢ stata
unanimemente confermata 1’accettazione del documento Linee di indirizzo — Protocolli e
Procedure Sistema Urgenza Emergenza Sanitaria 118 - Sicilia (SUES), da parte delle
componenti del Sistema 118 della Regione Siciliana;

pertanto, di dover procedere all’adozione del provvedimento formale di approvazione delle
Linee di Indirizzo — Protocolli ¢ Procedure SISTEMA URGENZA EMERGENZA
SANITARIA 118 — SICILIA (SUES).

DECRETA

ARTICOLO 1

Per le motivazioni di cui in premessa ¢ adottato il documento “Linee di Indirizzo- Protocolli e Procedure
Sistema Urgenza Emergenza Sanitaria 118 — Sicilia (SUES)” che costituiscono parte integrante del presente

Decreto.

ARTICOLO 2

E’ fatto obbligo a tutte le componenti del Sistema di Emergenza Urgenza 118 della Sicilia nonché alle
strutture del Servizio Sanitario Regionale di osservare ¢ dare immediata esecuzione ai contenuti del
documento allegato al presente Decreto.

ARTICOLO 3

11 presente Decreto Assessoriale revoca il D.A. 1187 del 30 Aprile 2010 pubblicato sul S.O. alla GURS n.24
del 21.05.2010, approvativo delle “Linee guida - Protocolli e procedure Servizio S.U.E.S. 118 — Sicilia”.



ARTICOLO 4

Il presente decreto viene trasmesso al responsabile del procedimento di pubblicazione dei contenuti sul sito
istituzionale, ai fini dell’assolvimento dell’obbligo di pubblicazione on line., nonché sara pubblicato nella
Gazzetta Ufficiale della Regione Siciliana.

Palermo i 3 settembre202¢

L’ Assessore Regionale per la Salute
Dott. Marcello Caruso
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REGIONE SICILIANA
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