COME ARRIVARE
INGRESSO:  Piazza Indipendenza n. xxx 90100 Palermo

CON L’AUTOBUS: linee 104, 108, 327
 CON LA METROPOLITANA:
Stazione Metrò Palermo Palazzo Reale – Orleans

DALLA STAZIONE CENTRALE:
Con i mezzi pubblici:
Autobus: n. 109

A piedi:
Palermo Centrale – Piazza Giulio Cesare, 90123 Palermo PA
Procedi in direzione sudovest su Piazza Giulio Cesare 59 m
Svolta a destra per rimanere su Piazza Giulio Cesare 60 m
Svolta a sinistra per rimanere su Piazza Giulio Cesare 84 m
Continua su Corso Tukory 750 m
Svolta leggermente a destra per rimanere su Corso Tukory 65 m
Svolta a destra per rimanere su Corso Tukory 110 m
Corso Tukory fa una leggera curva a destra e diventa Corso Re Ruggero 350 m
Continua su Piazza Indipendenza 130 m

DAL PORTO:
Con i mezzi pubblici:
Autobus: n. 104 – 107 – 108 – 109

A piedi:
Procedi in direzione ovest su Molo Santa Luciaverso Molo Santa Lucia
Attraversa la rotonda 350 m
Continua su Via Rosario Gerbasi 100 m
Svolta a destra e prendi Via Ettore Pais 52 m
Svolta a sinistra e prendi Via Domenico Scinà 450 m
Continua su Via Filippo Turati 77 m
Continua su Piazza Ruggiero Settimo 78 m
Svolta a sinistra e prendi Piazza Castelnuovo/Piazza Ruggiero Settimo
Continua a seguire Piazza Castelnuovo 80 m
Continua su Via Ruggero Settimo 400 m
Continua su Via Maqueda 700 m
Svolta a destra e prendi Via Vittorio Emanuele 850 m
Continua su Corso Calatafimi 95 m
Svolta a sinistra 54 m
Svolta leggermente a sinistra 39 m
Piazza Indipendenza – Palermo PA

DALL’AEROPORTO FALCONE BORSELLINO
In Treno:
Treno Regionale12688 diretto a Palermo Centrale
Fermata Orleans.
In auto:
Prendi E90 in direzione di Corso Calatafimi. Prendi l’uscita Corso Calatafimi da E90 24 min (29,6 km)
Continua su Corso Calatafimi. Guida in direzione di Piazza Indipendenza 6 min (2,2 km)

ORARI
Dalle 9.30 alle 14.
Ultimo ingresso ore 13.
Martedì – mercoledì – giovedì – venerdì – sabato – domenica.
I giardini saranno chiusi: 12 aprile, 1 maggio, 2 giugno, 15 Agosto, 1 novembre, 8 – 25 – 31 dicembre, 1- 6 gennaio.
Le visite prenotate potrebbero subire variazioni in occasione di impegni istituzionali. In tal caso sarà possibile effettuare la visita in altra data ovvero ottenere il rimborso di quanto versato.

PRENOTAZIONI
Visite gruppi
È richiesta la prenotazione almeno 7 giorni prima della data della visita.
Le visite sono organizzate per un massimo di 30 persone, con accessi ogni 30 minuti.
Il biglietto è nominativo e vincolato ad una data e ad un orario. In caso di ritardo rispetto all’orario previsto per la visita non sarà più possibile accedere al Palazzo. La data e l’orario di visita non possono essere modificati e il biglietto non è rimborsabile.
In occasione di eventi istituzionali, la visita potrebbe subire variazioni e/o riduzioni. In caso di maltempo, potrebbe subire modifiche a causa dell’inaccessibilità di alcuni ambienti esterni.
Nei suddetti casi è previsto il rimborso, del biglietto di ingresso.
Le visite prenotate potrebbero altresì essere annullate per sopravvenuti impegni istituzionali. In tal caso sarà possibile effettuare la visita in altra data ovvero ottenere il rimborso di quanto versato.
La visita è accompagnata da personale specializzato.
L’accesso ai giardini Orleans non comprende la visita del Palazzo.
La visita è in lingua italiana e in inglese.
I visitatori dovranno presentarsi 15 minuti prima dell’inizio della visita, muniti di un documento di riconoscimento in corso di validità. Qualora i dati anagrafici dei nominativi, indicati al momento della prenotazione, non coincidano con i dati risultanti dai documenti, non sarà consentito l’accesso. 
I minori di 12 anni devono essere accompagnati da un adulto.

Visite scolaresche
Le richieste di visita da parte degli istituti scolastici devono essere inviate direttamente all’indirizzo: prenotazioni@igiardinidelpalazzoorleans.it, oppure al numero e in alternativa per posta ordinaria all’indirizzo “Segretariato Generale della Presidenza della Repubblica – Servizio Intendenza – Via del Quirinale, 00187 Roma”.
Le istanze potranno essere inviate a partire dal 1° febbraio e verranno elaborate in ordine di arrivo, sino ad esaurimento della disponibilità. Le visite sono organizzate per un massimo di due gruppi classe più insegnanti, fino a 60 partecipanti, per ogni istituto scolastico e sono condotte da personale specializzato, sono completamente gratuite e si effettuano nei giorni di martedì e venerdì.

Info per gruppi e scolaresche
URP
Tel. +39 091 7075056 / 091 7075095 / 091 7075038.
e-mail info@igiardinidelpalazzoorleans.it
