
Regione Siciliana

Assessorato Autonomie Locali e Funzione Pubblica 
Dipartimento Funzione Pubblica e del Personale

MONITORAGGIO 
DELL'ATTIVITA' FORMATIVA

Realizzato da:

Giorgia Paparcuri e

 Fabio Vullo.

UNIVERSITA'
e

ALTRI ENTI

Anno 2020



UNIVERSITA'

Realizzate n. 28 Attività formative per un 
totale di  n. 12 giornate (corsi in presenza) e 
179 ore(corsi on-line) con la collaborazione 
ex art. 15 L.241/90 delle Università degli 
Studi in forza di convenzioni già stipulate – 
per un costo complessivo di € 36.756,28 € 
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Le n. 28 Attività formative, organizzate in 
collaborazione con le Università, suddivise 
per province, sono

● A Palermo n. 11 corsi (12 giornate in 
presenza – 81,5 ore on-line)

● A Catania............n.  8 corsi(39 ore on-line)
● A Messina........... n. 9 corsi (58,5 ore on-line)
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Le n. 28 attività formative sono distinte per 
Aree di contenuto

Area Contratti n.  2 corsi
Area Economico Finanziaria n.  1 corsi
Area Giuridico Normativa  n.18 corsi
Area Informatica n.  4 corsi
Area Pers. e organizzazione n.  2 corsi
Area Settoriale n.  1 corsi
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Le n. 28 attività formative, distinte per Aree di 
contenuto, sono ora suddivise per provincia
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Area Giuridico-Normativa........n. 18 Corsi
Suddivisi in

● n. 2 corsi  a Palermo
● n. 7 corsi  a Catania
● n. 9 corsi  a Messina

Area Contratti............................ n.   2 corsi

● n.  2 corsi  a Palermo

Area Economico Finanziario n.   1 corso

● n. 1 corsi  a Palermo

Area Informatica......... n.   4 corsi
● n. 4 corsi a Palermo
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Area Settoriale n. 1 corso

● n. 1 corso a Catania

 Area Personale e Organizzazione
  n. 2 corsi

● n. 2 corsi a Palermo



Hanno partecipato in totale n. 1512 
dipendenti, distinti per area di contenuto

Area Giuridico-normativa n. 1305  dip.
Area Contratti n.     51 dip.
Area Economico Finanziaria n.     52 dip.
Area Informatica n.     31 dip.
Area Personale e Organizzazione n.  30 dip.
Area Settoriale n.     43 dip.
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All'attività formativa hanno partecipato n. 
1512 dipendenti (Anzianità di Servizio – media 
21.26*) che dist inti  per provincia 
r isultano

● n.  567 dipendenti a Palermo
● n.  482 dipendenti a Catania
● n.  463 dipendenti a Messina

*dato acquisito dai questionari di gradimento
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L'attività formativa, realizzata dall'Università 
degli Studi di Palermo, ha coinvolto n. 1512 
dipendenti, distinti, per Area di Contenuto

Palermo
Area Giuridico-normativa n.  403 dip.
Area Contratti                         n.   51 dip.
Area Economico finanziaria n.   52 dip.
Area Informatica n.   31 dip.
Area Personale e Organizzazione n.30 dip.

Catania
Area Giuridico-normativa n.  439 dip.
Area Settoriale n.   43 dip.

Messina
Area Giuridico-normativa n. 463 dip.
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N. 1512 partecipanti alle attività formative, 
sono distinti per:

Genere

● n.  630 maschi
● n.  882 femmine

Categoria professionale

● n. 102 Dirigenti
● n. 396 Funzionari direttivi
● n. 274 Istruttori direttivi
● n. 367 Collaboratori
● n. 255 Operatori
● n. 118 Altro*

  *Partecipante non regionale
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I 1512 partecipanti all'attività formativa, 
realizzata dall'Università degli Studi di Palermo, 
sono successivamente suddivisi in:

Genere

● n. 218 maschi
● n. 349 femmine

Categoria professionale

● n.  55 Dirigenti
● n. 194 Funzionari direttivi
● n. 147 Istruttori direttivi
● n.  98 Collaboratori
● n.  52 Operatori
● n.  21 Altro*

  
   *Partecipante non regionale
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I 1512 partecipanti all'attività formativa, 
realizzata dall'Università degli Studi di Catania, 
sono successivamente suddivisi in:

Genere

● n. 200 maschi
● n. 282 femmine

Categoria professionale

● n.   37 Dirigenti
● n.   91 Funzionari direttivi
● n.   73 Istruttori direttivi
● n. 145 Collaboratori
● n. 115 Operatori
● n.   21 Altro*

*Partecipante non regionale
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I 463 partecipanti all'attività formativa, 
realizzata dall'Università degli Studi di Messina, 
sono successivamente suddivisi in:

Genere

● n. 212 maschi
● n. 251 femmine

Categoria professionale

● n.   10 Dirigenti
● n. 111 Funzionari direttivi
● n.   54 Istruttori direttivi
● n. 124 Collaboratori
● n.   88 Operatori
● n.   76 Altro*

*Partecipante non regionale
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ELEMENTI DI VALUTAZIONE CORSI
Indicatori di valutazione da 1 (min) a 6 (max)

Dati acquisiti dai Questionari di gradimento 
somministrati ai discenti al termine della 
frequenza del corso.

● Giudizio complessivo 5,48/6
● Utilità del corso ai fini dell'attività lavorativa 

5,56/6
● Attenzione alle problematiche della 

regione Siciliana 4,19/6
● Raggiungimento dei principali obiettivi 

5,40/6

Raggiung. obiettivi

Attenzione problematiche Regione Siciliana

Utilità att. svolta

Giudiz. complessivo

0 1 2 3 4 5 6
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ELEMENTI DI VALUTAZIONE DOCENZE*
Indicatori di valutazione da 1 (min) a 6 (max)
Giudizio complessivo

● Palermo – su 11corsi,  media  5,85/6
● Catania – su   8 corsi,  media 5,77/6
● Messina  – su  9 corsi, media  5,61/6
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Giudizio Complessivo

  *dati acquisiti dai Questionari di Gradimento somministrati ai discenti dell'attività formativa
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ELEMENTI DI VALUTAZIONE DOCENZE*
Indicatori di valutazione da 1 (min) a 6 (max)

Chiarezza esp. Capacità com. Attinenza prog. Raccordo altri doc.
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VALUTAZIONE TEST DI APPRENDIMENTO

TEST APPRENDIMENTO
0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100
91,77

80,7
75,98

PA CT ME

PROVINCIA Test finale di 
Apprendimento
( risposte esatte %)

Palermo 91,77

Catania 80,70

Messina 75,98
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ATTESTAZIONE FINALE

Gli attestati che certificano l'accrescimento 
professionale dei discenti, sono stati stilati dal 
Dipartimento della Funzione Pubblica e del 
Personale per conto delle università degli Studi 
dell'Isola.
Sono stati rilasciati n. 1173 attestati; 73,08% a 
fronte di n. 1512 partecipanti.

● UNI.PA. Rilasciati n. …....329 att.

● UNI.ME. Rilasciati n. …....411 att.

● UNI.CT. Rilasciati n. ….....433 att.
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Altri Enti

Gli Enti che hanno collaborato all'attività 
formativa programmata dal Dipartimento 
Regionale della Funzione Pubblica e del 
Personale nel 2019 sono

- AGENZIA PIRANDELLO
- ARPA
- ASAEL
- CINSEDO
- COMITATO DI PILOTAGGIO 
- CONSIP S.p.A.
- FORMEZ
- FORUM TERZO SETTORE – LAZIO
- ITACA
- MAGGIOLI EDITORE
- MINISTERO AMBIENTE – CREIAMO PA – SOGEDIS
- STUDIO STORTI S.R.L.
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Sono state realizzate n. 79 attività formative (n. 
28 giornate in presenza – 116,5 ore corsi on-line) 
con la collaborazione di Enti esterni, che si 
elencano nel dettaglio
● Agenzia Pirandello........n. 1 corso (4 giornate)
● Arpa.................................n.1corso (1 giornata)
● Asael...............…............n. 3 corsi (1 giornata e 7 ore)
● Cinsedo…......................n. 2 corsi (6 ore)
● Comitato di pilotaggio..n.1corso (1,50 ore)
● Consip S.p.A....................n. 3 corsi (4 giornate e 4 ore)
● Formez........................... n.48 corsi (14 giornate e 69 

ore)
● Forum Terzo Settore….....n. 2 corsi (2 giornate)
● Itaca............................n. 1 corso (4 ore)
● Maggioli Editore .........n. 14 corsi (23 ore)
● Ministero Ambiente-CREIAMO PA -  

SOGEDIS.......................n. 2 corsi (2 giornate)
● Studio Storti..................n.1 corso (2 ore)
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Alle attività formativa hanno partecipato n. 
4089 dipendenti (Anzianità di Servizio – media 
27,77%*) che dist inti  per provincia 
r isultano

● n. 336 dipendenti a Palermo 
(corsi in presenza)

● n. 49 dipendenti a Catania  
(corsi in presenza)

● n.    27 dipendenti ad Agrigento
(corsi in presenza) 

● n. 3677 dipendenti tutte le province
(corsi on-line) 

*dato acquisito dai questionari di gradimento

23



Alle attività formative hanno partecipato n. 
4089 dipendenti (Anzianità di Servizio – media 
27,77-%) che dist int i  per Ente formatore 
r isultano

● n. 26 dipendenti formati da Agenzia Pirandello

● n. 2 dipendenti formati da ARPA

● n. 29 dipendenti formati da ASAEL

● n. 36 dipendenti formati da Cinsedo

● n. 55 dipendenti formati da Comitato di Pilotaggio

● n. 84 dipendenti formati da Consip S.p.A.

● n. 3686 dipendenti formati da Formez

● n. 8 dipendenti formati da Forum Terzo Settore - 
Lazio

● n. 54 dipendenti  formati da Itaca

● n. 27 dipendenti formati da Maggioli Editore

● n. 43 dipendenti  formati da Ministero Ambiente

● n. 39 dipendenti  formati da Studio Storti s.r.l.
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I n.4089 partecipanti alle attività formative 
sono distinti per

Genere

● n. 2028 maschi
● n. 2061 femmine

Categoria professionale

● n.   483 Dirigenti
● n. 1216 Funzionari direttivi
● n.   655 Istruttori direttivi
● n.   937 Collaboratori
● n.    666 Operatori
● n.   132 Altro*

  *Partecipante non regionale
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I n. 26 partecipanti alle attività formative 
organizzate da Agenzia Pirandello sono distinti 
per:

Genere

● n. 16 maschi
● n. 10 femmine

Categoria professionale

● n. 16 Dirigenti
● n.  8 Funzionari direttivi
● n.   1 Istruttori direttivi
● n.   0 Collaboratori
● n.   1 Operatori
● n.   0 Altro*

   *Partecipante non regionale
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Femmine
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4%4%

Dirigenti

Funzionari Dir.

Istruttori Dir.
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I n. 2 partecipanti alle attività formative 
organizzate da ARPA sono distinti per:

Genere

● n. 2 maschi
● n. 0 femmine

Categoria professionale

● n. 0 Dirigenti
● n. 2 Funzionari direttivi
● n. 0 Istruttori direttivi
● n. 0 Collaboratori
● n. 0 Operatori
● n. 0 Altro*

   *Partecipante non regionale
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I n. 29 partecipanti alle attività formative 
organizzate da ASAEL sono distinti per:

Genere

● n. 20 maschi
● n.   9 femmine

Categoria professionale

● n.   1 Dirigenti
● n. 11Funzionari direttivi
● n. 13 Istruttori direttivi
● n.   0 Collaboratori
● n.   3 Operatori
● n.   1 Altro*

   *Partecipante non regionale
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Femmine
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10%
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I n. 36 partecipanti alle attività formative 
organizzate da Cinsedo sono distinti per:

Genere

● n. 22 maschi
● n. 14 femmine

Categoria professionale

● n. 15 Dirigenti
● n. 14 Funzionari direttivi
● n.   5 Istruttori direttivi
● n.   2 Collaboratori
● n.   0 Operatori
● n.   0 Altro*

   *Partecipante non regionale
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I n. 55 partecipanti alle attività formative 
organizzate da COMITATO DI PILOTAGGIO 
OT11-0T2  sono distinti per:

Genere

● n. 30 maschi
● n. 25 femmine

Categoria professionale

● n.   8 Dirigenti
● n. 22 Funzionari direttivi
● n.   8 Istruttori direttivi
● n.   9 Collaboratori
● n.   7 Operatori
● n.   1 Altro*

   *Partecipante non regionale
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40%
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I n. 84 partecipanti alle attività formative 
organizzate da CONSIP S.p.A.  sono distinti 
per:

Genere

● n. 59 maschi
● n. 25 femmine

Categoria professionale

● n. 18 Dirigenti
● n. 29 Funzionari direttivi
● n. 16 Istruttori direttivi
● n.   2 Collaboratori
● n.   1 Operatori
● n. 18 Altro*

   *Partecipante non regionale
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35%
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I n. 3686 partecipanti alle attività formative 
organizzate da Formez sono distinti per:

Genere

● n. 1747 maschi
● n. 1939 femmine

Categoria professionale

● n.   386 Dirigenti
● n. 1049 Funzionari direttivi
● n.   590 Istruttori direttivi
● n.   915 Collaboratori
● n.   641 Operatori
● n.   105 Altro*

   *Partecipante non regionale
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I n. 8 partecipanti alle attività formative 
organizzate da Forum Terzo Settore - Lazio 
sono distinti per:

Genere

● n. 6 maschi
● n. 2 femmine

Categoria professionale

● n. 1 Dirigenti
● n. 1 Funzionari direttivi
● n. 0 Istruttori direttivi
● n. 0 Collaboratori
● n. 1 Operatori
● n. 5 Altro*

   *Partecipante non regionale
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Femmine
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I n. 54 partecipanti alle attività formative 
organizzate da ITACA sono distinti per:

Genere

● n. 51 maschi
● n.   3 femmine

Categoria professionale

● n. 10 Dirigenti
● n. 40 Funzionari direttivi
● n.   2 Istruttori direttivi
● n.   0 Collaboratori
● n.   0 Operatori
● n.   2 Altro*

   *Partecipante non regionale
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Femmine
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74%
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Istruttori Dir.
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I n. 27 partecipanti alle attività formative 
organizzate da Maggioli editore sono distinti 
per:

Genere

● n. 18 maschi
● n.   9 femmine

Categoria professionale

● n.   2 Dirigenti
● n. 11 Funzionari direttivi
● n.   9 Istruttori direttivi
● n.   3 Collaboratori
● n.   2 Operatori
● n.   0 Altro*

   *Partecipante non regionale
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Femmine
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I n. 43 partecipanti alle attività formative 
organizzate da MINISTERO AMBIENTE – 
CREIAMO PA – SOGEDIS sono distinti per

Genere

● n. 32 maschi
● n. 11 femmine

Categoria professionale

● n. 18 Dirigenti
● n. 15 Funzionari direttivi
● n.   4 Istruttori direttivi
● n.   2 Collaboratori
● n.   4 Operatori
● n.   0 Altro*

   *Partecipante non regionale
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Femmine

42%

35%
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5%
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Dirigenti

Funzionari Dir.

Istruttori Dir.
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I n. 39 partecipanti alle attività formative 
organizzate da Studio Storti S.R.L.sono distinti 
per:

Genere

● n. 25 maschi
● n. 14 femmine

Categoria professionale

● n.   8 Dirigenti
● n. 14 Funzionari direttivi
● n.   7 Istruttori direttivi
● n.   4 Collaboratori
● n.    6 Operatori
● n.   0 Altro*

   *Partecipante non regionale

Maschi

Femmine
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36%
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15%
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Le n. 79 attività formative sono distinte per 
Aree di contenuto

Area Contratti n. 21 corsi
 - Asael
 - Consip S.p.A
 - Formez
 - ITACA

    Area Manageriale n. 6 corsi
- Maggioli editore

    Area Giuridico Normativa n. 14 corsi
 - Agenzia Pirandello
 - Comitato di Pilotaggio
 - Consip S.p.A.
 - Formez
 - Maggioli editore
 - Studio Storti

    Area Internazionale europea n. 22 corsi 
- Cinsedo
- Formez

    Area Economico Finanziaria n. 1 corso
- Asael

   Area Personale e Organizzazione n. 10     
corsi

- Asael
- Formez
- Maggioli editore

Area Settoriale n. 5
- ARPA
- Forum Terzo Settore – Lazio
- Ministero Ambiente – creiamo PA - 
SOGEDIS 39
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*dati acquisiti dai Questionari di Gradimento somministrati ai discenti dell'attività formativa.

ATTESTAZIONE FINALE
Gli attestati che certificano l'accrescimento professionale 
dei discenti, sono stati stilati e rilasciati dagli Enti 
Formatori.
Sono stati rilasciati n. 3536 attestati; 90,22% a fronte 
di n. 4089 partecipanti

Per Ente
● Agenzia Pirandello rilasciati n. …......14 attestati
● ARPA rilasciati n. …......... 2 attestati
● ASAEL rilasciati n. .............. 29 attestati
● Cinsedo rilasciati n. …......... 36 attestati 
● COMITATO DI PILOTAGGIO OT11-0T2 n. ...55 attestati 
● Consip S.p.A rilasciati n. ….…..83 attestati 
● Formez rilasciati n. …......3149 attestati
● Forum Terzo Settore - Lazio rilasciati n. ….8 attestati
● ITACA rilasciati n. …...... 51 attestati
● Maggioli editore rilasciati n. …...... 27 attestati
● MINISTERO AMBIENTE – CREIAMO PA – SOGEDIS
● rilasciati n. …...... 43 attestati
● Studio Storti S.R.L. rilasciati n. …...... 39 attestati
●

●

41
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