
Allegato n. 2

Alla Regione Siciliana

Segreteria Generale

Servizio 3 - Tutela Consumatori

segreteria.generale@certmail.regione.sicilia.it

nome: cognome:

nato/a a: il:

città:

tipo atto numero data importo

Iniziative delle Regioni a vantaggio dei consumatori

Monitoraggio al 30/09/2022 (  ), richiesta 2° acconto (  ), rendicontazione delle attività (  )

1) che le risorse pari a € ................................. (        mila/00) come determinate ai sensi dell'Avviso della Regione 

Siciliana del 02/02/2022 sono destinate alla realizzazione degli sportelli regionali per i consumatori di cui all’art. 5, 

comma 1, lett. A) del D.D. 23 novembre 2021

beneficiario

2) che la liquidazione delle spese sostenute è avvenuta a seguito della documentazione giustificativa che si allega alla 

presente:

oggetto

indirizzo posta elettronica certificata:

nella qualità di responsabile dell’iniziativa:

consapevole delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione o uso di atti falsi e della 

conseguente decadenza dai benefici eventualmente conseguiti sulla base di dichiarazioni non veritiere (artt. 75 e 76 

del D.P.R. n. 445/2000), sotto la propria responsabilità,

DICHIARA

recapito telefonico fisso:

recapito telefonico mobile:

indirizzo e-mail:

codice fiscale:

residente in:

 D.M. 10 agosto 2020 art. 8 (sportelli regionali del consumatore) 

D. D. 23/11/2021 (Decreto) - Art. 148 della legge 23 dicembre 2000, n. 388.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445)

…l… sottoscritto/a:
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3) che è stata svolta l’attività così di seguito esposta:

Documenta

zione da 

rendere 

disponibile

Generalità 

dello sportello

Archivio 

delle 

richieste 

informazion

i/e-mail

Archivio 

delle 

conciliazion

i

Numero 

sportello

Localizzazione 

sportello

Numero di

richieste di

informazion

i 

telefoniche/

e-mail

Numero di 

conciliazion

i

Altro  (specificare)

x xxx xx

x xxx xx

x xxx xx

x xxx xx

(descrizione dell’attività realizzata, specificando le modalità, i soggetti attuatori, la tempistica e gli obiettivi generali 

conseguiti a cui si riferiscono gli indicatori di risultato stabiliti)

4) che il monitoraggio delle attività selezionate e i risultati finali sono stati misurati sulla base dei seguenti indicatori:

xx  mese/sportello

Indicatori di risultato

Archivio delle pratiche

Numero di pratiche

xx mese/sportello

xx mese/sportello

xx  mese/sportello
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luogo e data

firmato digitalmente dal responsabile

dell'iniziativa proposta

5) che a) la liquidazione delle risorse rendicontate è avvenuta solo a fronte di costi effettivi documentati e di cui si 

dichiara la congruità, non coperti da altre fonti di finanziamento pubblico o privato, b) le attrezzature acquistate 

nonché tutti i prodotti/servizi realizzati diffusi con qualsiasi mezzo recano la dicitura “realizzato/acquistato con 

l’utilizzo dei fondi M.I.S.E. Riparto 2020".
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