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VISTO il  D.A.  n.  2641  del  11.11.2020,  registrato  alla  Ragioneria  Centrale  al  n. 
1114/2370 del 16/11/2020, con il quale è stata approvata l’ulteriore integrazione 
al  contratto  individuale  di  lavoro  della  Dott.ssa  Lucia  Di  Fatta  Dirigente 
Generale del Dipartimento stesso;

VISTO il DDG n. 2155 del 6 agosto 2019, con il quale è stato conferito l'incarico di 
Dirigente  responsabile  del  Servizio  2  presso  il  Dipartimento  Regionale  del 
Turismo, dello Sport e dello Spettacolo all'Arch. Ermanno Cacciatore;

VISTO il  DDG n. 339 del 23.03.2022, registrato alla Ragioneria Centrale Turismo al 
n.86 del 25.03.2022, con il  quale è stata approvata l'ulteriore integrazione del 
differimento  del  contratto  di  Dirigente  responsabile  del  Servizio  2  presso  il 
Dipartimento  Regionale  del  Turismo,  dello  Sport  e  dello  Spettacolo, 
all'Arch.Ermanno Cacciatore;

VISTO il Regolamento (UE) n. 1301/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 
17  dicembre  2013,  relativo  al  Fondo  sviluppo  regionale  e  a  disposizioni 
specifiche  concernenti  l’obiettivo  “Investimenti  a  favore  della  crescita  e 
dell’occupazione” e che abroga il Regolamento (CE) n. 1080/2006;

VISTO il Regolamento (UE) n. 1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 
17 dicembre 2013 recante disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo 
regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo 
agricolo per lo sviluppo rurale e sul Fondo europeo per gli affari marittimi e la 
pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo 
sociale  europeo,  sul  Fondo  di  coesione  e  sul  Fondo  europeo  per  gli  affari 
marittimi  e  la  pesca,  e  che  abroga  il  Regolamento  (CE)  n.  1083/2006  del 
Consiglio;

VISTO il  Regolamento  UE n.  288  del  25  febbraio  2014,  pubblicato  nella  Gazzetta 
Ufficiale  della  Unione Europea L 87 del  22 marzo  2014,  che ha stabilito  le 
modalità di applicazione del regolamento CE n. 1303/2013;

VISTO il Regolamento (UE) n. 2020/460 del 30 marzo 2020 del Parlamento Europeo e 
del Consiglio che modifica i Regolamenti (UE) n. 1301/2013, (UE) n. 1303/2013 
e (UE) n. 508/2014 per quanto riguarda misure specifiche volte a mobilitare gli 
investimenti nei sistemi sanitari degli Stati membri e in altri settori delle loro 
economie in risposta all’epidemia di COVID-19;

VISTO il  Regolamento  UE  n.  2020/558  del  23  aprile  2020  del  Parlamento  e  del 
Consiglio che modifica i Regolamenti (UE) n. 1301/2013, (UE) n. 1303/2013 
per  quanto  riguarda  misure  specifiche  volte  a  fornire  flessibilità  eccezionale 
nell’impiego  dei  Fondi  strutturali  e  di  investimento  europei  in  risposta 
all’epidemia di COVID-19;

VISTO il D.D.G. n. 3397/US3 del 29/12/2020, registrato dalla Ragioneria Centrale del 
Turismo al n. 1513 del 11.01.2021, con il  quale è stata approvata la pista di 
controllo relativa alla azione 6.8.3 del PO FESR SICILIA 2014/2020 “Sostegno 
alla fruizione integrata alle risorse culturali e naturali e alla promozione delle 
destinazioni turistiche” per acquisizione di beni e servizi a titolarità (Voucher 
servizi turistici) afferenti l’intervento di promozione turistica c.d. “See Sicily”;

VISTO il DDG n. 538/A5 – DRP del 15/09/2020 e Allegati – con il quale il Dirigente 
Generale  del  Dipartimento  regionale  della  Programmazione  ha  adottato  il 
Manuale d’attuazione Versione 20 settembre 2020;

VISTO il  DPR  -  Decreto  Presidente  della  Repubblica  14  gennaio  1972,  n.  6 
“Trasferimento  alle  Regioni  a  statuto  ordinario  delle  funzioni  amministrative 
statali in materia di turismo ed industria alberghiera e del relativo personale”;

VISTA la  Legge  Regionale  n.  27  del  06  aprile  1996  –  “Norme  per  il  turismo”  in 
Gazzetta Ufficiale Regione Siciliana 11 aprile 1996 n. 17;
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VISTO in  particolare  l’art.  9  “Autorizzazione  all’esercizio  dell’attività  di  agenzia  di 
viaggio e turismo” della L.r. 27/1996;

VISTO il D. Lgs. n. 79/2011 ed ss. mm. ii., con il quale è stato adottato il codice del  
turismo;

VISTO il D.A. Regione Siciliana - Assessorato del turismo, delle comunicazioni e dei 
trasporti  -  Decreto  6  giugno  2002  “Individuazione  di  tipologie  di  imprese 
turistiche ai sensi e per gli effetti  dell’art.  42 della  legge regionale 26 marzo 
2002, n. 2”;

VISTA la Direttiva dell'Unione Europea 2006/123/CE;
VISTA la  Direttiva  2006/123/CE  del  Parlamento  Europeo  e  del  Consiglio,  del  12 

dicembre 2006 “relativa ai servizi nel mercato interno”;
VISTA la Direttiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 26 febbraio 

2014 sugli appalti pubblici e che abroga la direttiva 2004/18/CE 
VISTO il Regolamento (UE) N. 651/2014 della Commissione del 17 giugno 2014 che 

dichiara  alcune  categorie  di  aiuti  compatibili  con  il  mercato  interno  in 
applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato;

VISTO il Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 Codice dei contratti pubblici;
VISTA la legge regionale 12 maggio 2020, n. 9 “Legge di stabilità regionale 2020-2022” 

che all’art.  10, comma 12, autorizza l’Assessorato del Turismo, dello Sport e 
Spettacolo alla spesa di 75 milioni di euro per l’acquisto di di servizi turistici da 
operatori  e professionisti  del settore da veicolare ai  fini  promozionali  tramite 
voucher nei mesi successivi all’emergenza sanitaria;

VISTO l'articolo  5,  comma 2,  della  medesima legge regionale  12 maggio  2020, n.  9 
recante “Norme di autorizzazione all'uso dei fondi extraregionali e all'attivazione 
di strumenti finanziari”;

VISTA la  Deliberazione  della  Giunta  Regionale  della  Regione  Siciliana  n.  246 
dell'11.06.2020 – “Legge 12 maggio 2020, n. 9 - Legge di stabilità regionale 
2020-2022  –  Art.  10,  comma  12”  –  Ripresa  delle  attività  turistiche  e 
dell'occupazione”  che  ha  apprezzato  le  iniziative  concernenti  l'intervento  di 
promozione turistica denominato “See Sicily”, in conformità alla proposta di cui 
sopra, nonché gli atti acclusi, costituenti allegato alla medesima deliberazione;

VISTA la Deliberazione di Giunta Regionale n. 225 del 27.05.2021 “Legge regionale 15 
settembre 2005, n. 10, art.3 - Programma triennale di sviluppo turistico regionale 
2021/2023;

VISTO il Piano Operativo Annuale 2022, approvato con D.A. n. 4000 del 22.12.2021; 
PRESO ATTO che  nel  citato  “Piano”  è  previsto  l'intervento  “See  Sicily”  che  si  sviluppa 

mediante  attività  di  promozione  della  Sicilia,  volta  a  favorire  l'incremento 
turistico attraverso azioni coordinate;

VISTA la deliberazione della Giunta regionale n. 310 del 23.07.2020: “Legge regionale 
12 maggio  2020,  n.  9.  Articolo  5,  comma 2 – Riprogrammazione PO FESR 
Sicilia 2014/2020 e POC 2014/2020 per effetto della pandemia da COVID-19”;

VISTO la decisione C(2020)6492 finale del 18.09.2020 con la quale la Commissione 
Europea  ha  approvato  la  riprogrammazione  PO FESR Sicilia  2014/2020  per 
effetto della pandemia da COVID 19;

PRESO ATTO della  deliberazione  della  Giunta  regionale  n.  367  del  3  settembre  2020: 
“Programma Operativo  FESR Sicilia  2014/2020.  Modifica  del  Documento  di 
Programmazione  Attuativa  2019-2021  e  del  Documento  'Requisiti  di 
ammissibilità e criteri di selezione' a seguito della riprogrammazione per effetto 
della pandemia da COVID-19 ex legge regionale 12 maggio 2020, n.9”;

VISTA la  Deliberazione  della  Giunta  regionale  n.  426 del  30.09.2020 “Intervento  di 
promozione  turistica  'See  Sicily'  –  Aggiornamento”  che  apprezza 
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l'aggiornamento del suddetto intervento;
VISTO il DDG n. 2209 del 8.10.2020 registrato dalla Ragioneria Centrale del Turismo al 

n.921 del 08.10.2020 con il quale è stato approvato l'intervento di promozione 
turistica denominato “See Sicily” unitamente al quadro economico ivi contenuto, 
e sono state avviate ex art. 63 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii. le procedure per la 
realizzazione  dell'intervento  di  che  trattasi  finalizzato  alla  promozione  del 
“mercato  Sicilia”  volto  a  favorire  l'incremento  dei  flussi  turistici  mediante 
l'acquisto  da  parte  di  questo  Dipartimento  di  servizi  ad  hoc  (pernottamenti, 
guide, escursioni, ecc...)  da rendere immediatamente fruibili secondo modalità 
predefinite e contestualmente ai sensi del dell’art. 31 della suddetta normativa è 
stato nominato il Responsabile Unico del Procedimento nella persona dell'Arch. 
Ermanno Cacciatore Dirigente responsabile pro-tempore del Serv.2 “Marketing 
ed Accoglienza” di questo Dipartimento;

VISTO DDG. n. 2487 del 03.11.2020 con il quale è stata avviata la procedura finalizzata alla 
successiva sottoscrizione di una convenzione a titolo gratuito avente ad oggetto la 
composizione  di  pacchetti  turistici  nell'ambito  dell'iniziativa  See  Sicily  mediante 
utilizzo dei voucher messi a disposizione dal Dipartimento;

VISTO il  DDG 3410/Serv.2 del  29.12.2020 con il  quale  è  stato  approvato  l'elenco 
degli operatori economici (ADV/TO) ammessi alla successiva sottoscrizione 
della convenzione avente ad oggetto la composizione di pacchetti turistici a 
titolo gratuito;

VISTO il  DDG 435/Serv.2 del 22.03.2021 con il quale è stato integrato il suddetto 
elenco;

CONSIDERATO  che  le  convenzioni  a  titolo  gratuito  con  i  singoli  operatori  (ADV/TO)  per  la 
composizione  dei  pacchetti  turistici  mediante  utilizzo  dei  voucher  sono  state 
approvate con appositi decreti;

VISTA la  Deliberazione  della  Giunta  Regionale  n.  329  del  29.07.2021  “Intervento  di 
promozione turistica 'See Sicily' – Ripianificazione del sistema dei voucher/sconto 
sui biglietti aerei/navali, rimodulazione regole di ingaggio per fruizione servizi 
turistici gratuiti e rimodulazione delle risorse tra le singole categorie di servizi” 
con la quale sono state apprezzate le modifiche dell'intervento relativamente, tra 
l'altro, all'introduzione dei voucher/sconto sui biglietti aerei/navali da far gestire 
agli  operatori  (ADV/TO)  già  individuati  per  la  composizione  dei  pacchetti 
turistici;

VISTO il  D.D.G.  n.  2125  del  9.08.2021  con  cui,  a  seguito  della  sopracitata 
deliberazione  di  Giunta  regionale,  è  stato  approvato  l'aggiornamento 
dell'intervento  di  promozione  turistica  “See  Sicily”,  unitamente  alla 
rimodulazione delle risorse tra le singole categorie di servizi del See Sicily;

PRESO ATTO che, con la suddetta modifica dell'intervento il Dipartimento ha ampliato la platea dei 
servizi messi a disposizione del turista introducendo voucher che attribuiscono una 
scontistica per l'acquisto di biglietti per i collegamenti aereo/navali  per la Sicilia 
nonché di biglietti di traghetti e aliscafi per le isole minore siciliane, per la gestione 
dei quali gli operatori già convenzionati per la composizione dei pacchetti turistici 
sono stati invitati a sottoscrivere un atto aggiuntivo al fine di regolamentare il servizio 
supplementare in parola;

CONSIDERATO che  l'avviso  di  manifestazione  d'interesse  approvato  con DDG.  n.  2487  del 
03.11.2020  e  la  successiva  convenzione  sottoscritta  dagli  operatori  economici 
prevedeva la possibilità per il Dipartimento di rivedere le modalità di gestione dei 
voucher in base ad eventuali nuove esigenze della domanda turistica;

CONSIDERATO che l'art. 2 della citata convenzione dispone che gli operatori possano opzionare un 
numero massimo di 50 voucher per un periodo di 96 h, fatta salva la possibilità da 
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parte del Dipartimento di rivedere le specifiche modalità e condizioni di utilizzo dei 
voucher stessi;

CONSIDERATO che, alla luce delle numerose richieste pervenute dagli operatori convenzionati 
di  consentire  l'utilizzo  dei  voucher  a  gruppi  numerosi  di  partecipanti,  il 
Dipartimento intende, per questo target di fruitori, rimodulare le modalità e i 
tempi  di  gestione  dei  voucher  consentendo,  a  determinate  condizioni,  di 
opzionare  in  piattaforma  un  numero  maggiore  di  voucher  e  per  un  tempo 
maggiore secondo modalità che verranno successivamente disciplinate a mezzo 
di apposita circolare;

RITENUTO pertanto di modificare la convenzione sottoscritta dagli operatori, nei termini di 
seguito indicati:
l'art. 2, primo capoverso della suddetta convenzione nella parte in cui stabilisce: 
“L’Agenzia/Tour Operator potrà opzionare uno o più voucher – fino ad un massimo di  
50  contemporaneamente  -  per  96  h,  al  fine  di  comporre  il  pacchetto  turistico  da  
proporre  ai  propri  clienti”  è  sostituito  dal  seguente  testo:  “L’agenzia/Tour  
Operator  potrà  opzionare  uno  o  più  voucher  –  fino  ad  un  massimo  di  50  
contemporaneamente - per 96 h, al fine di comporre il pacchetto turistico da proporre  
ai  propri  clienti.  Dietro  apposita  richiesta  fomulata  dall’operatore  che  documenti  
l'esistenza di un accordo avente ad oggetto l'organizzazione di un viaggio di gruppo  
organizzato  con  almeno  100  partecipanti,  il  Dipartimento  potrà  consentire  di  
opzionare un numero maggiore di voucher sino a una determinata scadenza, attivando  
la relativa funzionalità sulla piattaforma See Sicily”.

VISTA  la Deliberazione della Giunta Regionale n. 136 del 23 Marzo 2022 “Intervento di 
promozione turistica 'See Sicily' – Proposta di aggiornamento” che ha apprezzato 
la  modifica  dell'intervento  in  forza  della  quale  l'iniziativa  See Sicily  è  stata 
prorogata al 30.09.2023 con possibilità, dunque, di usufruire sino alla predetta 
data dei voucher gratuiti relativi ai servizi turistici acquistati dal Dipartimento 
nonchè dei voucher per i  collegamenti  aereo/navali,  ad eccezione,  per questi 
ultimi, dei mesi di luglio e agosto 2022 e 2023;

VISTO il D.D.G. n. 443 del 29.03.2022 con cui, a seguito della suddetta deliberazione, 
è  stato  approvato  l'aggiornamento  dell'iniziativa  See  Sicily  nei  termini  sopra 
delinerati con contestuale rimodulazione delle risorse tra le varie categorie di servizi;
Tutto ciò premesso e considerato

                       DECRETA

Art. 1 Per  le  motivazioni  citate  in  premessa  ed  in  esecuzione  dell'intervento  “See 
Sicily”  approvato con D.D.G. n. 2209 del 8 ottobre 2020 e successivamente 
modificato  giusti D.D.G. n.  2125 del 9.08.2021 e n. 443 del 29.03.2022, è 
approvata  la  modifica/integrazione  dell'art.  2,  primo  capoverso,  della 
convenzione avente ad oggetto la composizione di “pacchetti turistici” mediante 
utilizzo  dei  voucher  messi  a  disposizione  dal  Dipartimento  Regionale  del 
Turismo dello Sport e dello Spettacolo della Regione Siciliana di cui al D.D.G. 
n. 2487 del 03.11.2020, nei termini di seguito precisati:
L'art.  2,  primo  capoverso,  della  suddetta  convenzione  nella  parte  in  cui 
stabilisce: “L’Agenzia/Tour Operator potrà opzionare uno o più voucher – fino ad un  
massimo  di  50  contemporaneamente  -  per  96  h,  al  fine  di  comporre  il  pacchetto  
turistico  da  proporre  ai  propri  clienti”  è  sostituito  dal  seguente  testo: 
“L’agenzia/Tour Operator potrà opzionare uno o più voucher – fino ad un massimo di  
50  contemporaneamente  -  per  96  h,  al  fine  di  comporre  il  pacchetto  turistico  da  
proporre  ai  propri  clienti.  Dietro  apposita  richiesta  fomulata  dall’operatore  che  
documenti l'esistenza di un accordo avente ad oggetto l'organizzazione di un viaggio di  
gruppo organizzato con almeno 100 partecipanti, il Dipartimento potrà consentire di  
opzionare un numero maggiore di voucher sino a una determinata scadenza, attivando  
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la relativa funzionalità sulla piattaforma See Sicily”.
Art. 2 - Il  Dipartimento si riserva di rendere note condizioni e modalità operative per 

essere abilitati alla funzionalità “Gestione Gruppi”. 
Art. 3 - Il  presente  provvedimento,  verrà  pubblicato  ai  sensi  dell'art.68  della  legge 

regionale n. 21 del 12 agosto 2014, così come modificato dall'art. 98, comma 6 
della  legge  regionale  7  maggio  2015,  n.9,  sul  sito  internet  della  Regione 
Siciliana. Il presente provvedimento sarà, inoltre, trasmesso al referente per la 
pubblicazione sul portale Euroinfosicilia.

Palermo, 14 aprile 2022 

Il Dirigente Generale
Lucia Di Fatta

Il Dirigente del del Serv.2 n.q. di RUP
Ermanno Cacciatore
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