
                                                                       REPUBBLICA ITALIANA

                                                        Regione Siciliana

                                     ASSESSORATO DELL'ISTRUZIONE E DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE
                                 DIPARTIMENTO DELL’ISTRUZIONE, DELL’UNIVERSITÀ E DEL DIRITTO ALLO STUDIO

    AVVISO A TUTTI GLI UTENTI

A SEGUITO DELLA RIMODULAZIONE DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO DEL DIPARTIMENTO, TENU-
TO CONTO CHE E’ IN FASE DI RIORGANIZZAZIONE IL SERVIZIO DI RICEVIMENTO DELLA POSTA 
TRAMITE  PEC  ISTITUZIONALE  ALL’INDIRIZZO:  dipartimento.istruzione@certmail.regione.sicilia.it ,  AL 
FINE DI GARANTIRE LA TEMPESTIVA RICEZIONE DEI DOCUMENTI TRASMESSI ALLE STRUTTURE 
AMMINISTRATIVE COMPETENTI, SI INVITANO TUTTI GLI UTENTI A INVIARE LA CORRISPONDENZA 
ALL’INDIRIZZO  PEC SOPRA CITATO,   CHE   DOVRÀ CONTENERE NELL’OGGETTO DEL MESSAGGIO :   

- L’AREA/SERVIZIO (COMPETENTE ALLA TRATTAZIONE DELLA PRATICA);
- UNA SINTESI ESPLICATIVA E TELEGRAFICA DELLA PRATICA DA TRATTARE, 
- IL NUMERO DI  PROTOCOLLO E LA DATA DELLA NOTA DA RISCONTRARE (OVE TRATTASI DI 

RISPOSTA A NOTA DEL DIPARTIMENTO).

PER QUANTO SOPRA, LE PEC  PRIVE DELLE SUDDETTE INDICAZIONI VERRANNO RESTITUITE AL 
MITTENTE CON LA SEGUENTE MOTIVAZIONE: “MANCATA INDICAZIONE DELL’AREA/SERVIZIO COM-
PETENTE” ,   AFFINCHE’ POSSANO ESSERE OPPORTUNAMENTE INTEGRATE E RINVIATE, CIO’ AL 
SOLO FINE DI ASSICURARE LA LAVORAZIONE DELLE PEC PERVENUTE NEI TEMPI E NEI TERMINI 
PREVISTI.

INOLTRE, SEMPRE AL FINE DI GARANTIRE LA TEMPESTIVA RICEZIONE DEI DOCUMENTI TRASMES-
SI ALLE STRUTTURE AMMINISTRATIVE COMPETENTI, SI INVITANO TUTTI GLI UTENTI A INVIARE LA 
CORRISPONDENZA CONTESTUALMENTE ALL’INDIRIZZO MAIL DEI SIGG. DIRIGENTI RESPONSABILI 
E DELLE STRUTTURE COMPETENTI.
A TAL FINE SI RIPORTANO DI SEGUITO PER OGNI STRUTTURA AMMINISTRATIVA I RELATIVI  INDI-
RIZZI MAIL:

AREA 1 - DIREZIONE E COORDINAMENTO – area1.istruzione@regione.sicilia.it
mariaconcetta.caviglia@regione.sicilia.it

SERVIZIO 1 - FUNZIONAMENTO SCUOLE STATALI -servizio1@regione.sicilia.it
abuttafuoco@regione.sicilia.it

SERVIZIO  2  -  PROGRAMMAZIONE  E  GESTIONE  INTERVENTI  DI  ISTRUZIONE  E  OBBLIGO 
SCOLASTICO – servizio2@regione.sicilia.it
g.cuttitta@regione.sicilia.it

SERVIZIO 3 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE INTERVENTI IN MATERIA DI UNIVERSITÀ, RICERCA 
SCIENTIFICA E TECNOLOGICA – servizio3@regione.sicilia.it
gabriella.iannolino@regione.sicilia.it

SERVIZIO 4 - RENDICONTAZIONE E MONITORAGGIO INTERVENTI DI ISTRUZIONE SCOLASTICA ED 
UNIVERSITARIA – servizio4@regione.sicilia.it
marco.montoro@regione.sicilia.it

SERVIZIO 5 - DIRITTO ALLO STUDIO – servizio5@regione.sicilia.it
vita.dilorenzo@regione.sicilia.it

SERVIZIO 6 – SCUOLE NON STATALI – servizio5@regione.sicilia.it
fabio.ballo@regione.sicilia.it 

           IL DIRIGENTE DELL’AREA1                                                           IL DIRIGENTE GENERALE 
 f.to        Maria Concetta Caviglia                                                       f.to                    Antonio Valenti
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