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1 Indicazioni operative per la progettazione dei percorsi nell’ambito 
dell’avviso n. 3/2022 per l’attuazione del Programma Garanzia 
Occupabilità dei Lavoratori (GOL)

1.1 Ambito di applicazione e finalità del documento

Con D.D.G. n. 1873 del 23 dicembre 2022, e successivo D.D.G n. 77 del  2 Febbraio 2023 di rettifica, la
Regione  Siciliana  ha  approvato  l’Avviso  pubblico  n.  3/2022  per  l’attuazione  del  Programma  Garanzia
Occupabilità dei Lavoratori (GOL). Tale Avviso ha l’obiettivo di accompagnare i soggetti beneficiari in un
percorso volto al  miglioramento delle  proprie competenze e all’ingresso/reinserimento nel  mercato del
lavoro. A tale scopo, l’Avviso reca le indicazioni per una nuova edizione del Catalogo regionale dell’offerta
formativa  e  per  la  realizzazione  di  percorsi  formativi  di  qualificazione  mirati  al  rafforzamento
dell’occupabilità  in Sicilia,  in  grado di  coniugare i  fabbisogni formativi dei  destinatari  con le esigenze di
competenze espresse dalle imprese e dall’economia regionale, anche attraverso il reinserimento lavorativo,
l’aggiornamento e la riqualificazione dei lavoratori lontani dal mercato del lavoro.
Possono presentare domanda di iscrizione al Catalogo i soggetti con sede operativa in Sicilia accreditati alla
macro-tipologia D “Formazione continua e permanente”,  ai  sensi  del  Regolamento per l’accreditamento
degli organismi operanti nel sistema della formazione professionale siciliana di cui al Decreto Presidenziale
del 1 ottobre 2015 n. 25.
Le attività finanziabili sono quelle previste nei percorsi del programma GOL:

 Aggiornamento  (upskilling): per  lavoratori  più  lontani  dal  mercato,  ma  comunque  con
competenze  spendibili,  interventi  formativi  richiesti  prevalentemente  di  breve  durata  e  dal
contenuto professionalizzante;

 Riqualificazione (reskilling): per lavoratori lontani dal mercato e con competenze non adeguate
ai  fabbisogni  richiesti,  formazione  professionalizzante  più  approfondita,  generalmente
caratterizzata da un innalzamento del livello di qualificazione/EQF rispetto al livello di istruzione.

Gli interventi finanziabili sono legati all’esito di un’attività di profilazione (assessment), svolta ex-ante dai
Centri per l’Impiego, per mezzo della quale si definisce il profilo del beneficiario e l’attribuzione ad uno dei
percorsi oggetto dell’Avviso.

I  percorsi  per  i  quali  può  essere  presentata  domanda  d’inserimento  al  Catalogo  afferiscono  ai  profili
formativi  e/o  obiettivi  selezionati  dall’Amministrazione  Regionale  all’interno  del  Repertorio  e  riportati
nell’Allegato  3  (“Elenco  degli  standard  per  la  progettazione  formativa”)  dell’Avviso.  Detti  percorsi
costituiranno il Catalogo dell’offerta formativa, in coerenza con i settori prioritari individuati dal programma
GOL quali aree di maggiore potenziale bacino occupazionale del sistema produttivo dell’isola.

I  percorsi  formativi  devono  essere  organizzati  in  moduli  formativi/unità  formative  corrispondenti  alle
competenze dei profili o obiettivi di riferimento in coerenza con gli standard definiti nelle schede corso del
Repertorio,  disponibili  all’indirizzo  http://repertoriodellequalificazioni.siciliafse1420.it,  e  secondo  le
indicazioni operative per la progettazione dei percorsi formativi contenute nel presente documento.

1.2 Il Sistema regionale di Certificazione delle Competenze

La Regione Siciliana, con la L. R. 29 dicembre 2016 n. 29, ha istituito il Sistema di Certificazione regionale ed
ha definito il percorso normativo per disciplinare i servizi di individuazione, validazione e certificazione delle
competenze acquisite in contesti formali, non formali e informali di competenza regionale, in coerenza con i
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livelli  essenziali  di  prestazioni  e  standard minimi  di  servizio  (processo,  attestazione e sistema) di  cui  al
Decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13 e alle conseguenti norme secondarie di attuazione.

Con il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 7 marzo 2018 n. 6, emanato su proposta dell’Assessore
regionale  al  lavoro e dell’Assessore  regionale  per  l’istruzione e la  formazione professionale,  sono state
definite  le  caratteristiche  generali  del  Sistema  di  Certificazione  regionale  e  le  linee  guida  per  la  sua
implementazione.

La  Regione  Siciliana  ha  definito  le  caratteristiche  dei  servizi  regionali  di  individuazione,  validazione  e
certificazione delle competenze mediante il Decreto Assessoriale n. 7964 del 20 dicembre 2019, in coerenza
con i livelli essenziali di prestazioni e standard minimi di servizio di cui al Decreto Legislativo 16 gennaio
2013, n. 13 e alle conseguenti norme secondarie di attuazione.

In particolare, nell’allegato tecnico A del D.A. 7964/2019 sono contenuti gli indirizzi  per la certificazione
delle competenze acquisite in contesti di apprendimento formali. Nel presente documento operativo, gli
standard per la progettazione e la realizzazione dei percorsi formativi illustrati nella sezione B dell’allegato
tecnico A sono integrati da indicazioni specifiche per la progettazione dei percorsi GOL.

Così come indicato nel già menzionato D.A. 7964/2019, per “standard di erogazione” si intende l’insieme
dei  parametri  e  dei  riferimenti  che  devono  essere  rispettati  nella  programmazione,  progettazione  e
realizzazione  di  ogni  intervento  formativo  finalizzato  al  rilascio  dei  diversi  tipi  di  attestazione  previste
nell'ambito del  sistema regionale di formazione e che abbiano a riferimento obiettivi formativi e profili
compresi nel Repertorio delle qualificazioni regionali.

Gli standard per la progettazione ed erogazione hanno valore prescrittivo al fine di assicurare il necessario
grado di validità e riconoscibilità dei titoli rilasciati. Pertanto, essi devono essere rispettati in ogni intervento
formativo.

1.2.1 Attestazioni del Sistema regionale di Certificazione delle Competenze
Il Sistema di Certificazione delle Competenze della Regione Siciliana prevede diverse tipologie di attestazioni
in  esito  all’acquisizione  delle  competenze  dei  Profili  professionalizzanti  e  degli  Obiettivi  contenuti  nel
Repertorio. Le tipologie di attestazioni previste sono le seguenti:

A. Attestazione di parte prima:  attestazione la cui validità delle informazioni contenute è data dalle
autodichiarazioni della persona, anche laddove attuata con un percorso accompagnato e realizzata
attraverso procedure e modulistiche predefinite.

B. Attestazione di parte seconda:  attestazione rilasciata su responsabilità dell'ente titolato che eroga
servizi di individuazione, validazione e certificazione delle competenze, in rapporto agli elementi di
regolamentazione e garanzia del processo in capo all'ente titolare ai sensi del decreto legislativo 16
gennaio 2013, n. 13.

Attestazioni di parte seconda sono:

a. l’Attestazione delle  competenze.  Comparabile  ad un Documento di  Validazione,  viene
rilasciata nei seguenti casi:

- ai candidati che hanno interrotto il percorso formativo;
- ai candidati che non sono stati ammessi all’esame finale;
- ai candidati che, pur essendo stati ammessi all’esame, sono risultati assenti;
- ai candidati che non hanno superato l’esame.

b. l’Attestato di frequenza e profitto. Attraverso il  ricorso ad un accertamento realizzato
dall’ente  titolato,  attesta  che  la  persona  ha  frequentato  almeno  il  70%  del  monte  ore
complessivo di un corso ed ha superato una prova finale di valutazione degli apprendimenti. La

4

79 08/02/2023



Allegato al D.D.G. n.              del                   

prova è somministrata direttamente dall’ente che ha realizzato il  percorso formativo e non è
previsto il ricorso ad alcuna commissione esterna salvo specifiche prescrizioni normative per la
formazione regolamentata.

C. Attestazione  di  parte  terza:  attestazione  rilasciata  su  responsabilità  dell'ente  titolare,  con  il
supporto dell'ente titolato che eroga i  servizi di individuazione, validazione e certificazione delle
competenze ai sensi del Decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13.

Attestati di parte terza sono i “Certificati” rilasciati ai candidati che hanno superato positivamente
l’esame finale con Commissione esterna:

 Qualifica professionale, che attesta l’acquisizione delle competenze corrispondenti ad uno
standard del Repertorio regionale delle qualificazioni ed è referenziata al II o III livello EQF;

 Specializzazione,  che  attesta  l’acquisizione  delle  competenze  corrispondenti  ad  uno
standard del Repertorio regionale delle qualificazioni. Le competenze raggiunte permettono
di approfondire e ottimizzare le conoscenze rispetto ad una particolare area professionale
collegata al profilo professionale di riferimento. È referenziata al III, IV, V, VI o VII livello EQF;

 Abilitazione  e  Idoneità,  che  attesta  l’acquisizione  delle  competenze  relative  a  profili
professionalizzanti o obiettivi che sono regolamentati da specifiche normative nazionali e/o
regionali. Sono referenziati al III, IV, V, VI o VII livello EQF

 Certificato di competenza, che certifica l’acquisizione di una o più competenze indicate nel
progetto  formativo  identificate  in  uno  o  più  Profili/Obiettivi  di  riferimento,  previo
accertamento delle stesse attraverso  l’esame finale.

1.2.2 Standard di progettazione dei percorsi GOL ed attestazioni in esito ai percorsi
I percorsi formativi finanziabili nell’ambito dell’Avviso  n. 3/2022, per l’attuazione del Programma Garanzia
Occupabilità dei Lavoratori (GOL), devono fare riferimento agli standard contenuti nell’Allegato 3 dell’Avviso.
Tali standard, selezionati dal Repertorio delle qualificazioni della Regione Siciliana, comprendono:

 Profili professionalizzanti: insieme di elementi (competenze/processi di lavoro) riconducibili ad una
specifica professionalità;

 Obiettivi:  insieme di  competenze  che  possono essere  trasversali  a  diversi  Profili,  Figure  o  aree
Professionali o intese come aggiornamento di profili già definiti.

A ciascun profilo è associata una scheda corso, la quale definisce gli elementi indispensabili per la corretta
progettazione ed erogazione di percorsi formativi finalizzati all’acquisizione di specifiche competenze così
come  definite  negli  standard  regionali.  I  percorsi  formativi  devono  essere  progettati  considerando  le
specifiche  indicazioni  contenute  nelle  schede  corso  associate  al  relativo  standard.  Per  una  dettagliata
descrizione  dei  contenuti  delle  schede  corso  si  rimanda  alla  sezione  B.3  di  cui  all’Allegato  A  del  D.A.
7964/2019.

Specificatamente, nell’ambito dell’Avviso n. 3/2022, è prevista la seguente tipologia di percorsi formativi:

 Sezione A – Upskilling: percorsi formativi professionalizzanti specialistici brevi (100 ore), in esito ai quali
verrà rilasciato un  attestato di frequenza e profitto con messa in trasparenza degli  apprendimenti
(attestazione di parte seconda). I percorsi potranno essere progettati con riferimento alle competenze
riconducibili ad uno degli standard previsti nell’Allegato 3 dell’Avviso.

I percorsi dovranno riferirsi ad un minimo di una ad un massimo di tre competenze afferenti agli standard
dell’All. 3. La scelta dovrà essere fatta tenendo in ragionevole considerazione la quantità di abilità minime e
conoscenze essenziali associate alla competenza.
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La progettazione formativa deve comprendere tutte le abilità minime e le conoscenze essenziali associate
alla/alle competenze individuate.

Relativamente  ai percorsi  di  Upskilling  finalizzati  al  rafforzamento  delle  competenze  digitali, la
progettazione dei moduli/unità formative dovrà avvenire in coerenza con gli standard previsti da DigComp
2.1.  “Il  quadro di  riferimento per  le  competenze digitali  dei  cittadini”  e  bisognerà  fare  riferimento alle
competenze (da un minimo di una ad un massimo di tre) afferenti ai seguenti obiettivi dell'Allegato 3:

• Tecnologie informatiche;

• Competenze  digitali  trasversali,  che  costituisce  una  sintesi  del  “quadro  delle  competenze
europee”  così  come  tradotto  da  AGID
(https://competenze  ‐digitali‐docs.readthedocs.io/it/latest/_downloads/DigComp2‐1_ITA.pdf  ).

L’attestato di frequenza e profitto con messa in trasparenza degli apprendimenti è rilasciato dal soggetto
esecutore in conformità alle regole stabilite dalla Regione Siciliana in relazione alla frequenza delle ore e
dopo aver superato una prova finale di valutazione degli apprendimenti, senza ricorso ad una commissione
di esame esterna, come stabilito nella Sezione A del D.A. 7964/2019.

È rilasciata invece un’attestazione delle competenze (attestazione di parte seconda) nei seguenti casi:

• ai beneficiari che hanno interrotto il percorso formativo;
• ai beneficiari che non sono stati ammessi all’esame finale;
• ai beneficiari che, pur essendo stati ammessi all’esame, sono risultati assenti;
• ai beneficiari che non hanno superato l’esame.

 Sezione B - Reskilling: percorsi formativi finalizzati al conseguimento di una qualifica professionale o di
una specializzazione che adottano come riferimento imprescindibile uno dei Profili professionali indicati
nell’Allegato  3  dell’Avviso,  così  come descritti  nelle  relative  schede  corso  disponibili  sul  Repertorio
regionale delle qualificazioni. I percorsi formativi sono finalizzati al rilascio di un’attestazione formale,
previo superamento di un esame finale, e presentano caratteristiche specifiche che vengono definite
nelle singole schede corso.

La progettazione formativa deve riferirsi a tutte le singole competenze descritte nel Profilo, comprendenti
tutte le abilità minime e le conoscenze essenziali descritte.

Tali  percorsi  potranno avere  una  durata  massima di  600  ore  d’aula  compresi  i  moduli/unità  formative
afferenti a competenze trasversali  (obbligatori  per  i  percorsi  formativi  superiori  alle  400 ore  d’aula),  in
particolare:

o igiene e sicurezza sul luogo di lavoro (16 ore);

o alfabetizzazione informatica trasversale a tutti i percorsi formativi (40 ore). Nel caso di percorsi
formativi per  i  quali  la  scheda corso prevede il  possesso di  competenze informatiche quale
requisito di accesso, il modulo/unità formativa relativo all’alfabetizzazione informatica non deve
essere previsto.

La progettazione del predetto modulo/unità formativa dovrà avvenire facendo riferimento alle competenze
afferenti al seguente obiettivo previsto nell'Allegato 3:

• Competenze  digitali  trasversali,  che  costituisce  una  sintesi  del  “quadro  delle
competenze  europee”  così  come  tradotto  da  AGID (https://competenze  ‐digitali‐  
docs.readthedocs.io/it/latest/_downloads/DigComp2‐1_ITA.pdf).

o lingua inglese (24 ore). Nel caso di percorsi formativi per i quali è previsto una conoscenza di
base della lingua inglese quale requisito di accesso al corso, secondo la scheda contenuto nel
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Repertorio delle qualificazioni, il modulo/unità formativa relativo alla lingua inglese non deve
essere previsto.

Per questi percorsi formativi è previsto un monte ore di stage formativo in impresa coerente con
quanto previsto dagli  standard per la  progettazione formativa e relativi  ai  profili  individuati dal
Repertorio delle qualificazioni.

Cosi come previsto al paragrafo B.6.1 Struttura del percorso del D.A. 7964/2019, l’attività di stage
dovrà costituire un modulo/unità formativa a sé stante.

Al termine dei  percorsi  di  Reskilling è previsto un esame finale con Commissione esterna per il
rilascio  un  certificato (attestazione di  parte terza)  di  qualifica professionale o specializzazione,
come previsto nella scheda corso.

È rilasciata invece un’attestazione delle competenze  (attestazione di parte seconda) nei seguenti
casi:

- ai beneficiari che hanno interrotto il percorso formativo;
- ai beneficiari che non sono stati ammessi all’esame finale;
- ai beneficiari che, pur essendo stati ammessi all’esame, sono risultati assenti;
- ai beneficiari che non hanno superato l’esame.

Ciascun  attestato  deve  essere  redatto  utilizzando  il  modello  fornito  dall’amministrazione  allegato  al
presente documento.

Per  ulteriori  indicazioni  sull’articolazione  dei  percorsi  formativi  per  competenze  si  rimanda  al  D.A.
7964/2019.
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1.3 Modelli di attestazione

1.3.1 Modelli di attestazioni di parte terza
1.3.1.1 Certificato di qualifica professionale
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1.3.1.2 Certificato di specializzazione
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1.3.2 Modelli di attestazioni di parte seconda
1.3.2.1 Attestazione delle competenze
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1.3.2.2 Attestato di frequenza e profitto con messa in trasparenza degli apprendimenti
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