
 
 

 

Prot. n. 37606 del 01/10/2025 

 

 

Oggetto: Avviso pubblico n.5/2024 per l’attuazione del Programma Attuativo Regionale 

“Garanzia Occupabilità dei Lavoratori - GOL” da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di 

Ripresa e Resilienza (PNRR), Percorso 5 Finanziamento delle Attività formative per la 

Ricollocazione collettiva del personale in CIGS proveniente dall’Azienda ABRAMO 

CUSTOMER CARE S.p.A. in A.S. 

 

Alle Aziende interessate 

 

 

Sul sito del Dipartimento Lavoro Regione Siciliana, è stato pubblicato l’avvisto N. 5/2024 

approvato con D.D.G. n. 4191 del 11/12/2024 per l’attuazione del Programma Garanzia Occupabilità 

dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 

5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del 

Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea – Next Generation EU PAR GOL Sicilia 

2021/2025 Deliberazione della Giunta Regionale di Governo n. 83 del 24 febbraio 2022 e s.m.i. Percorso 

n. 5 Attività formative per la Ricollocazione collettiva. 

I beneficiari degli interventi di cui al presente Avviso sono i lavoratori coinvolti da processi di crisi 

aziendali e/o di ristrutturazione e/o di riconversione e/o riorganizzazione aziendale di unità produttive 

collocate sul territorio della Regione Siciliana e percettori di trattamenti di integrazione salariale; 

quest’ultimi, pur formalmente occupati, necessitano di interventi di natura formativa coerenti con quanto 

previsto in sede di accordo per il riconoscimento dei trattamenti di integrazione salariale finalizzati alla 

continuità occupazionale, sia attraverso il mantenimento del posto di lavoro, sia attraverso processi di 

ricollocazione e, con la sottoscrizione del Patto di servizio unico GOL presso il CPI territorialmente 

competente, risultano assegnati al Percorso 5-ricollocazione collettiva. 

Alla luce di quanto sopra, per consentire alle 25 unità di personale in CIGS proveniente dal 

bacino dell’Azienda ABRAMO CUSTOMER CARE S.p.A. in A.S.un riposizionamento sul mercato 

del lavoro e, contestualmente, rispondere alle esigenze delle aziende che esprimono fabbisogni 

occupazionali, di poterli ricoprire attingendo al bacino summenzionato, si invitano le aziende 

interessate a manifestare interesse, entro 30 giorni dalla data di pubblicazione del presente invito da 

parte del Dipartimento Lavoro sul sito istituzionale, tramite la trasmissione a mezzo PEC, all’indirizzo: 

dipartimento.lavoro@certmail.regione.sicilia.it, del modello “M” dell’Avviso 5/2024 compilato e 

sottoscritto. 

I beneficiari, quindi, andranno sottoposti ad un’attività formativa mirata all’acquisizione delle 

competenze professionali o all’aggiornamento di quelle possedute, indispensabili allo svolgimento delle 

nuove mansioni. 

Al fine di consentire alle aziende che intendono partecipare alla manifestazione di interesse, di 

poter valutare le caratteristiche e le competenze in possesso delle risorse che compongono il bacino 

dei suddetti lavoratori, si pubblica l’allegato “L” dell’avviso n. 5/2024 contenente i prospetti quali- 

quantitativi che racchiudono gli elementi distintivi dei tre lavoratori interessati. 
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