
P.E.O.  2019  

F.A.Q.     
Categoria Domanda Risposta Data 

Procedura 
Amministrativa 

ho inserito un titolo di studio 
acquisito dopo il 1.1.2019, che non 
verrà considerato quale titolo ai fini 
del punteggio PEO. Come faccio ad 
indicare il titolo posseduto se la 
piattaforma non mi concede di 
rientrare ed effettuare modifiche? 

Segnali il titolo posseduto tramite 
rettifichepeo@regione.sicilia.it 
indicando tutti dati del maggior 
titolo posseduto alla data del 
31/12/2018, l’amministrazione 
provvederà alla correzione. 

10-08-2021 
12:34 

Generale avendo usufruito dell’astensione 
dal lavoro tramite l. 104 per intero. 
Chiedo se tale periodo deve essere 
indicato come astensione oppure 
rientra normale svolgimento 
lavorativo? 

SI in quanto, godendo di ampia 
tutela legislativa, tale periodo 
rientra nel normale svolgimento 
lavorativo ai fini della valutazione 
Peo 

10-08-2021 
12:34 

Procedura 
Amministrativa 

operaio nei cantieri regionali e 
operaio stagionale forestale sono 
rapporti di lavoro a T.D. pre-ruolo 
alla regione? vanno inseriti per la 
PEO? 

NO in quanto i cantieri regionali, 
previsti da programmi di lavoro di 
pubblica utilità, non hanno dato vita 
a rapporti di lavoro a tempo 
determinato così come avvenuto 
per i forestali regionali siciliani, 
parimenti mai stabilizzati con 
contratto di lavoro. 

10-08-2021 
12:34 

Procedura 
Amministrativa 

Ero in possesso dell'Abilitazione 
Professionale ed iscritto Al relativo 
Albo fino all'anno 1991 (anno di 
cancellazione per incompatibilità 
con l'assunzione presso 
l'Amministrazione Regionale). 
Posso, in ogni caso, inserirlo tra 
ulteriori titolo "abilitazione albi 
professionali", oppure il periodo di 
Abilitazione deve risultare in corso. 

è possibile inserire il titolo in quanto 
è previsto il possesso 
dell'abilitazione , ma non è 
necessario risultare iscritto all'albo. 

06-08-2021 
14:50 

Procedura 
Amministrativa 

Sono in possesso di  due  diplomi  
Posso inserirli  entrambi  Grazie 

va inserito solo il maggior titolo di 
studio posseduto 

06-08-2021 
14:49 

Procedura 
Amministrativa 

Come posso modificare la domanda 
già protocollata? 

le domande presentate non 
possono essere modificate 

06-08-2021 
14:49 

Generale Ho conseguito una laurea 
magistrale abilitante all'esercizio 
della professione, posso inserire 
per il punteggio Peo, sia la laurea 
che l'abilitazione? 

Le lauree abilitanti all'esercizio della 
professione, dovranno essere 
inserite esclusivamente come titolo 
di studio "laurea magistrale" e non 
anche come abilitazione in quanto 
non si possono attribuire più punti 
allo stesso titolo. 

03-08-2021 
16:36 



Procedura 
Amministrativa 

Il servizio non di ruolo prestato 
come supplente presso scuole 
pubbliche come deve essere 
considerato? 

Le supplenze scolastiche prestate 
presso scuole pubbliche, così come 
qualsiasi servizio a tempo 
determinato presso le 
Amministrazioni Pubbliche, non 
devono essere inserite ai fini del 
punteggio PEO che prevede 
esclusivamente "da bando" il 
servizio di ruolo a tempo 
indeterminato prestato in P.A. 

03-08-2021 
16:35 

Procedura 
Amministrativa 

Il servizio prestato presso le 
AA.PP.TT. e le AA.SS. e TT. 
precedente al transito nei ruoli 
regionali, come viene considerato? 

Il servizio prestato presso le 
AA.PP.TT. e le AA.SS. e TT.prestato 
prima del transito ai ruoli regionali ( 
01/05/2007) è da considerarsi 
"Servizio di ruolo prestato presso 
altre Pubbliche Amministrazioni". 

03-08-2021 
16:35 

Piattaforma 
Informatica 

Quali sono i requisiti tecnici per 
l'accesso al sistema e compilazione 
della domanda? 

Disporre di un PC con sistema 
operativo Windows 7 o superiore. 
Browser Chrome, Firefox o Edge 
aggiornato alle ultime versioni con 
JavaScript attivo 

03-08-2021 
10:53 

Generale ho l'abilitazione di geometra 
conseguita prima della Laurea, ma 
il sistema non mi ha consentito di 
inserirla.  Ho saputo che adesso 
può essere inserita ma io ho già 
inviato l'istanza e non posso 
modificarla. Cosa devo fare 

segnali la problematica tramite 
rettifichepeo@regione.sicilia.it 
indicando i sui estremi e quelli del 
titolo da inserire. L'amministrazione 
provvederà d'ufficio. 

02-08-2021 
13:40 

Generale Che cosa si intende per periodo 
non di ruolo? 

Per periodo non di ruolo si intende il 
periodo di servizio prestato presso 
l'Amministrazione Regionale con 
contratto a tempo determinato. 

30-07-2021 
12:36 

Generale Ho effettuato il servizio militare 
quale Ufficiale di Complemento. 
Tale servizio, regolarmente 
stipendiato e con versamenti dei 
contributi e stato ricongiunto e mi 
è stato riconosciuto con certificato 
anche come anzianità di servizio.  
Ai fini dell'istanza  può essere 
indicato quale servizio e quindi 
anzianità di ruolo presso altre P.A.. 

Il servizio prestato quale Ufficiale o 
Sottufficiale o quale volontario 
presso altre forze armate, o il 
Servizio civile, se svolti in 
sostituzione del servizio di leva non 
può essere considerato quale 
attività di ruolo svolta presso altra 
P.A.  
 I periodi eccedenti quelli di leva, 
che possono essere riscattati con 
oneri a carico del dipendente, 
possono invece essere inseriti come 
periodi svolti presso altre P.A. 

29-07-2021 
09:52 

Generale Il servizio fatto alle Poste e 
Telecomunicazioni nell'anno ****, 
per la durata di 90 giorni e con 
contratto Trimestrale, si può 
inserire nella domanda di Richiesta 
della PEO alla voce "Anzianità di 
Ruolo presso altre P.A." 

L’accordo OO.SS./ARAN prevede ce 
vadano sommati preliminarmente 
tutti i periodi della medesima 
tipologia ed all’esito i periodi pari 
superiori a sei mesi sono equiparati 
ad un anno. I periodi inferiori a sei 
mesi non sono conteggiati. 

29-07-2021 
09:52 



Generale Perchè sulla piattaforma di 
registrazione il punteggio relativo al 
titolo di studio , per la maturità 
scientifica  e' 10 invece di 15 
essendo diploma di scuola 
secondaria di secondo grado. Come 
fare a rettificare il punteggio. 

Il punteggio assegnato ai titoli 
differisce con la categoria di 
appartenenza giusto accordo 
oo.ss./aran 

29-07-2021 
09:51 

Piattaforma 
Informatica 

Il sistema non mi consente di 
inserire l’abilitazione all’albo dei 
geometri conseguito prima della 
Laurea 

L’anomalia è stata segnalata al 
gestore della piattaforma che ha 
provveduto alla sua correzione 

29-07-2021 
09:50 

Generale Si possono aggiungere ai titoli le 
abilitazioni all'insegnamento? 

No, l’accordo OO.SS./ARAN prevede 
solo abilitazioni per albi 
professionali 

29-07-2021 
09:50 

Generale Posso inserire gli attestati 
conseguiti in seguito alla 
partecipazione dei corsi gestiti dalla 
Pubblica Amministrazione 
Regionale 

Possono essere inseriti solo i titoli di 
studio e ulteriori titoli previsti 
nell’accordo sindacale 
appositamente riportati nella 
piattaforma e selezionabili dal menù 
a tendina 

29-07-2021 
09:49 

Generale I titoli conseguiti dopo la data 
01/01/2019 sono da considerare 
validi? 

Tutti i titoli devono essere posseduti 
alla data del 1.1.2019 

27-07-2021 
16:01 

Generale Non riesco ad accedere alla 
piattaforma anche se ho attivato ed 
utilizzato lo SPID, il sistema mi dice: 
"Gentile utente, siamo spiacenti ma 
non possiede le autorizzazioni o i 
requisiti necessari per proseguire 
nella presente piattaforma 
informatica". 

Verificare che lo SPID sia lo SPID2 e 
non altro. Nel caso il problema 
persista inviare sulla casella 
rettifichepeo@regione.sicilia.it la 
segnalazione con i propri dati 
affinché l’Amministrazione verifichi 
la corrispondenza con i dati in 
proprio possesso. 

27-07-2021 
16:02 

Generale Che cosa si intende per "ulteriori 
titoli"? Si possono inserire attestati 
di qualifica? È possibile inserire 
titoli di studio e/o attestati diversi 
da quelli indicata nella tendina 
mobile? 

Possono essere inseriti solo i titoli di 
studio e ulteriori titoli previsti 
nell’accordo sindacale 
appositamente riportati nella 
piattaforma e selezionabili dal menù 
a tendina. 

27-07-2021 
16:02 

Generale Ho inviato una richiesta di 
chiarimenti tramite la piattaforma 
circa la possibilità di inserimento di 
periodi lavorativi di ruolo presso 
altre P.A. ovvero ho prestato 
servizio non di ruolo presso 
l'amministrazione regionale e non 
ho ancora ricevuto risposta né 
conferma di avvenuta rettifica. 

I quesiti indirizzati alla FAQ, non 
riceveranno riscontro diretto. 
 I chiarimenti di carattere personale 
vanno richiesti esclusivamente 
all'indirizzo: 
rettifichepeo@regione.sicilia.it 

27-07-2021 
16:01 

Generale Ho inviato una richiesta di 
chiarimenti tramite la piattaforma 
circa la mancanza del punteggio 
relativo alla valutazione dell'anno 
2016 e non ho ancora ricevuto 
risposta né conferma di avvenuta 
rettifica. 

I quesiti indirizzati alla FAQ, non 
riceveranno riscontro diretto. 
 I chiarimenti di carattere personale 
vanno richiesti esclusivamente 
all'indirizzo: 
rettifichepeo@regione.sicilia.it 

27-07-2021 
16:01 



Generale Ho inviato una richiesta di 
chiarimenti tramite 
infopeo@regione.sicilia.it e non ho 
ancora ricevuto risposta. 

La casella di posta 
infopeo@regione.sicilia.it è una 
casella di solo invio, i quesiti 
indirizzati alla stessa, non 
riceveranno riscontro diretto ma 
esclusivamente tramite 
pubblicazione tra le FAQ. 
 I chiarimenti di carattere personale 
vanno richiesti esclusivamente 
all'indirizzo: 
rettifichepeo@regione.sicilia.it 

27-07-2021 
16:00 

Generale Ho la possibilità di correggere i dati 
precaricati? 

Il sistema non consente di 
correggere i dati precaricati. 
 La domanda va comunque inoltrata 
anche nel caso di inesattezze 
riscontrate, che vanno comunque 
segnalate esclusivamente mediante 
mail all’indirizzo 
rettifichepeo@regione.sicilia.it 

27-07-2021 
16:00 

Generale Nel compilare la domanda già 
inviata e protocollata, ho 
dimenticato ad inserire alcuni dati / 
ho inserito dati errati. Posso 
rimediare? 

Come previsto dal bando, quando la 
compilazione della domanda di 
partecipazione è ritenuta ultimata  e 
viene inviata, il sistema procede a 
protocollarla. Tale operazione la 
rende non più modificabile. 

27-07-2021 
15:59 

Generale Come mai non è riportato o non è 
visibile il punteggio della 
formazione certificata da esame 
finale? 

Come indicato nel bando il 
punteggio dell’esame finale della 
formazione non è visibile nella 
piattaforma destinata alla 
presentazione della domanda, nè è 
consentito inserirlo direttamente. 
 I risultati del test saranno inseriti 
dall’Amministrazione per la 
redazione della graduatoria. 
 La domanda dovrà comunque 
essere inviata. 

27-07-2021 
15:59 

Generale Ho prestato il servizio militare. Va 
indicato in qualche modo? 

Il servizio militare di leva non viene 
considerato ai fini della PEO 

27-07-2021 
15:58 

Procedura 
Amministrativa 

Ho prestato servizio di ruolo presso 
altre Amministrazioni e non ho 
presentato richiesta di 
riconoscimento. Posso inserire il 
relativo periodo? 

SI, l'Amministrazione effettuerà le 
dovute verifiche. 

22-07-2021 
12:45 

Procedura 
Amministrativa 

Il servizio militare di leva è 
considerato servizio di ruolo presso 
altre Amministrazioni? 

NO 22-07-2021 
12:45 

Procedura 
Amministrativa 

Per il personale inquadrato ai sensi 
della L.R. 39/85 qual è la 
decorrenza dell'anzianità non di 
ruolo da indicare? 

Va indicato tutto il periodo prestato 
presso l'Amministrazione Regionale 
giuridicamente riconosciuto. 

22-07-2021 
12:45 

Procedura 
Amministrativa 

I dipendenti ex contrattisti possono 
indicare tutti i periodi 
precontrattualizzazione ( PUC – 
ASU – LSU - etc. ) ? 

Il periodo non di ruolo si intende 
con decorrenza dalla data di 
contrattualizzazione a tempo 
determinato. Non devono essere 

22-07-2021 
12:45 



indicati i  periodi antecedenti. 

Procedura 
Amministrativa 

La data di anzianità nella posizione 
del personale ex contrattista (a 
tempo determinato) è da attribuire 
dal 01.01.2008 (data di attribuzione 
della PEO ex art. 89, comma 3, 
CCRL 2002/2005) oppure dal 
01.01.2011 (data di trasformazione 
del rapporto di lavoro a tempo 
indeterminato) 

l'Amministrazione considera 
l'anzianità nella posizione 
economica dalla data di immissione 
in ruolo a tempo indeterminato ( 
01.01.2011 ). 

22-07-2021 
12:44 

 


