
F.A.Q. alla data del 02 ottobre 2024 

Risposta alle domande frequenti sull’Avviso 14/2024 a valere sul PR FSE+ 2021/2027 

1. D. si chiede se La Did, che determina formalmente l'inizio dello stato di disoccupazione di un 

soggetto secondo la normativa di legge, non richiesta al momento dell’assunzione, possa essere 

sanata richiedendo il certificato storico al Centro per l’impiego. 

R. SI rammenta che l’Avviso 14/2024 richiede il requisito formale della disoccupazione per le nuove 

assunzioni, detto requisito è stabilito dall’articolo 19 del decreto legislativo n. 150/2015 che 

stabilisce che sono considerati disoccupati “i lavoratori privi di impiego che dichiarano, in forma 

telematica, al portale nazionale delle politiche del la propria immediata disponibilità allo 

svolgimento di attività lavorativa ed alla partecipazione alle misure di politica attiva del lavoro 

concordate con il centro per l’impiego. I requisiti richiesti sono due: l’essere privi di impiego 

(componente soggettiva accertata dalla DID - dichiarazione di immediata disponibilità inserita 

anche telematicamente dal dichiarante) e dichiarare la propria immediata disponibilità allo 

svolgimento di attività lavorativa ed alla partecipazione alle misure di politica attiva del lavoro 

(componente oggettiva attestata dal Patto di servizio stipulato con il Centro per l’impiego). 

Entrambe queste componenti pertanto devono essere presenti al momento della “nuova 

assunzione” (non vengono in considerazione nel caso di trasformazione di un contratto da tempo 

determinato a tempo indeterminato). Il datore di lavoro o il professionista, nel caso in cui questi 

documenti non siano stati acquisiti al momento dell’assunzione può attestarli con un certificato 

storico rilasciato dal Centro per l’impiego, ma si ribadisce che la mancanza di una o di entrambe le 

componenti non consente l’accesso al contributo per quanto riguarda le nuove assunzioni di 

disoccupati.  

2. D. Si chiede se tra i licenziamenti che non devono essere effettuati nei sei mesi precedenti l’ 

assunzione incentivata, rientrano anche quelli durante il periodo di prova  o se questi restano 

esclusi 

R. Vengono esclusi insieme ai licenziamenti per giusta causa e per giustificato motivo soggettivo. 

3. D. si chiede se tra i soggetti beneficiari di cui all’art 1 dell’avviso vadano anche ricomprese le 

grandi imprese, considerato il richiamo in nota 1 al regolamento CE 651/2014. 

R. vengono ricompresi tra i beneficiari tutte le imprese: grandi, PMI e micro imprese; il richiamo al 

regolamento comunitario è volto esclusivamente a spiegare i criteri che definiscono  le PMI e micro 

imprese, che differiscono per caratteristiche da quella di grande impresa, oltre a specificare il 

concetto di impresa. 

4. D. si chiede, nel caso di assunzioni agevolate avvenute su differenti unità produttive sul territorio 

regionale,  come caricarle nella domanda telematica atteso che il format non rende possibile 

l’inserimento di più di un’unità operativa 

R. Se la sede legale si trova sul territorio della regione Sicilia, nella schermata dell’impresa va 

indicata la sede legale presente in SICILIA mentre nella sede operativa una delle unità produttive 

esistenti sul territorio interessate dall’assunzione agevolata (fermo restando che la richiesta può 

essere fatta solo per lavoratori la cui sede di lavoro sia in Sicilia). 



Se la sede legale si trova in un’altra regione o fuori dal territorio nazionale nello spazio dedicato alla 

sede legale andrà indicato l’indirizzo di quest’ultima e nelle sede operativa una delle unità presenti 

nel territorio della Regione Siciliana,  in quanto il corretto riscontro della sede di lavoro dei 

lavoratori avverrà con l’UNILAV allegato. 

5. D. considerate le finalità dell’avviso 14/2024, di incentivare il più possibile l’occupazione stabile 

in Sicilia, si chiede se, per le trasformazioni da contratto a tempo determinato a contratto a 

tempo indeterminato, dopo una successione di contratti a termine o di un unico contratto di 

durata superiore a 6 mesi, si  possa richiedere il contributo occupazionale. 

R. Sì è possibile fare domanda di contributo qualora avvenga spontaneamente per volontà 

datoriale. 

6. D. Si chiede se è possibile richiedere il contributo occupazionale per un lavoratore assunto a 

termine con orario inferiore al 50% che venga poi  trasformato a tempo indeterminato  

aumentato l’orario di lavoro nel limite della percentuale suddetta. 

R si, l’importante è che alla trasformazione del rapporto di lavoro a tempo indeterminato avvenga 

con orario di lavoro non inferiore al 50%. 

7. D. Si chiede, nel caso in cui un lavoratore venga assunto a tempo indeterminato con orario 

inferiore al 50% e quest’ultimo venga poi aumentato prima della richiesta di contributo, se è 

possibile presentare la domanda 

R. No, l’assunzione a tempo indeterminato deve essere già a part time non inferiore al 50%. 

8. D. Si chiede con riferimento a quanto richiesto al punto 3) dell’art. 7: “Modalità e termini di 

presentazione delle domande” quando si deve firmare digitalmente la domanda e se bisogna 

allegarla in PI, il giorno del click day. 

R. la domanda firmata digitalmente non  va caricata sulla PI al momento della convalida (c.d. click 

day) in quell’occasione sarà presente sulla piattaforma solo un pulsante di convalida della singola 

istanza. Il requisito richiesto della firma digitale dell’istanza in questa fase risulta assolto 

dall’accesso in piattaforma con modalità informatiche di accertamento dell’identità del dichiarante 

(SPID). 

9. D. si chiedono chiarimenti sulla nomina di un esperto esterno informatico previsto  nell’allegato 

atto di adesione. 

R. Trattasi del REO- responsabile esterno delle operazioni- che caricherà e implementerà i 

documenti richiesti nella piattaforma informatica PR Sicilia FSE+ 2021-2027, secondo scadenze 

stabilite dall’Amministrazione e presenti sul Sistema di Gestione e Controllo  (SI.GE.CO), sul 

Manuale delle Procedure dell'Autorità di Gestione e sul Vademecum per l'attuazione del PR Sicilia 

FSE+ 21-27 (la documentazione è rinvenibile sul siti dell’FSE+ 2021/2027 all’indirizzo 

https://www.sicilia-fse.it/documenti-e-dati/pr-21-27. Dovrà pertanto possedere conoscenze 

informatiche per utilizzare correttamente la piattaforma. Potrà essere un professionista esterno o 

un dipendente dell’azienda. 

https://www.sicilia-fse.it/documenti-e-dati/pr-21-27


10. D. L'avviso precisa che l'incentivo non è applicabile al lavoro in agricoltura. Si chiede se Tale 

esclusione vale anche per le cooperative agricole di trasformazione che utilizzano processi di 

lavorazione di tipo industriale. 

R: Sono inibite le presentazioni delle domande per i codici Ateco del lavoro in agricoltura identificati 

da 01 e loro sottogruppi. Si rammenta che è causa di inammissibilità il caso di “assunzioni o 

trasformazioni operate da imprese che operino nei settori esclusi dal Reg. de minimis Reg. (UE) n. 

2831/2023” (Art. 4 punto 8 dell’Avviso pubblico). 

11. D. si chiede se le imprese operanti nel settore finanziario possono accedere al beneficio. Ci si 

riferisce alle attività indicate nella classificazione Nace al settore “K” - financial and insurance 

activities. 

R. Se il settore non è tra quelli esclusi dagli aiuti concessi in regime “de minimis”. 

12. D. Si chiede,  come sanare per i lavoratori già assunti o trasformati dal 01/01/24., la mancata 

indicazione del  Cup e Cip negli strumenti di pagamento relativi ad ogni transazione (Art. 11), in 

quanto saranno attribuiti con il DDG di finanziamento  successivamente alla presentazione della 

domanda. 

R Con l’ausilio di  un timbro, che riporta Cip e Cup, apponendolo sulla copia cartacea della contabile 

del bonifico con la scritta “Spesa che ha usufruito del contributo del PR FSE+ Sicilia 2021-2027” . 

13. D. Si può fruire dell'incentivo occupazionale a seguito della trasformazione di un rapporto di 
lavoro a termine in un rapporto a tempo indeterminato prescindendo dalla circostanza che la 
medesima assunzione costituisce normativamente l'attuazione di un obbligo stabilito da norme di 
legge (trasformazione a tempo indeterminato di rapporto di lavoro a tempo determinato 
superiore a sei mesi)? 

Sì , è possibile fare domanda di contributo qualora avvenga spontaneamente per volontà datoriale, 
e non a seguito di diritti di precedenza esercitato dal lavoratore. 

14. D. Gli impiegati di un agriturismo, attività prevalente di una società semplice agricola attingono 
alla riserva del 30 per cento? 

R. Si rammenta che è causa di inammissibilità il caso di “assunzioni o trasformazioni operate da 
imprese che operino nei settori esclusi dal Reg. de minimis Reg. (UE) n. 2831/2023” (Art. 4 punto 8 
dell’Avviso pubblico), quindi è possibile solo se l’attività agrituristica connotata da una separata 
contabilità rientra nei settori non esclusi dalla concessione di aiuti in regime “de minimis”. 

15. D. come inserire due lavoratori in due sedi operative differenti? 

R. Vedi F.A.Q. n. 4 

16. D. è possibile richiedere i contributi per un rapporto di lavoro full time a tempo determinato che 
verrà trasformato a tempo indeterminato successivamente alla presentazione dell'istanza a valere 
sull'Avviso 14/2024? 

R. NO, la trasformazione deve avvenire entro la data di presentazione della richiesta di beneficio 
sulla Piattaforma Informatica . L’unica ipotesi prevista di prenotazione è quella dell’assunzione dei 
tirocini attivati ed in corso al momento della domanda di contributo.  

17. D. Dopo aver inserito la domanda, si può inserire un nuovo dipendente, prima della chiusura del 
portale? 



R. Se la domanda è stata finalizzata non è più possibile operare salvo richiedere l’annullamento 
della domanda inserita al Dipartimento che si attiverà presso il gestore della Piattaforma 
Informatica. 

18. D. Per i lavoratori trasformati a tempo indeterminato è pure necessaria la DID con consegna del 
patto di servizio? 

R. No, non si è nel caso di nuova assunzione e pertanto  non è richiesta dall’Avviso. 

19. D. In caso di licenziamento per motivi oggettivi nei 6 mesi precedenti l'assunzione o la 
trasformazione a tempo indeterminato, riguardano i lavoratori inquadrati con la medesima 
qualifica (come avviene per tutte le agevolazioni), oppure si riferisce a tutti i dipendenti dell' 
azienda senza alcuna distinzione? 

R. non essendo specificato, in caso di licenziamenti GMO nei sei mesi precedenti non è possibile 
accedere al beneficio.  

20. D. La domanda scaricata , va sottoscritta con firma digitale del legale rappresentante o titolare? 

R. la domanda va “finalizzata” , dopo  aver completato tutte le informazioni, e il sistema  rilascia 
una ricevuta di invio con un codice identificativo. In questa prima fase, non sono previste firme 
digitali  

21. D. Vorrei si specificasse meglio il reinvio della domanda firmata 

R. Vedi FAQ 1  già pubblicata alla data del 13/09/2024 

22. D. camerale e unilav dovrebbero essere documentazioni in possesso della PA quindi sarebbe 
stato, anche normativamente, corretto inserire autocertificazione 

R.  non è ammessa autocertificazione 

23. D. Nella fase di "finalizzazione della domanda" le dichiarazioni sembrano rese dal delegato senza 
specificare che le fa il legale rappresentate 

24. R. problema è già stato posto alla società informatica. In questa fase non può essere modificata la 
piattaforma resta inteso che agendo il professionista su delega del rappresentante legale e quindi 
in nome e per conto dello stesso tutte le dichiarazioni rese vanno riferite al legale 
rappresentante/delegante. 

25. D. Se in azienda c'è stata una dimissione per giusta causa prima o dopo la richiesta di contributo, 
la dimissione per giusta causa è considerata alla stregua di un licenziamento ? 

R. le dimissioni per giusta causa non rilevano vada F.A.Q. n. 2 

26. D. Vale la Dichiarazione che ha fatto il lavoratore e  si rende all'Inps in sede di Richiesta Naspi , ma 
non effettua richiesta tramite portale Silav al  CPI competente? 

R. Il lavoratore in NASPI, che ha già in corso la prestazione, deve aver già firmato il patto di servizio 
e quindi,  essendo stato preso in carico dal CPI, ha una DID convalidata  

27. D. Ho inoltrato la domanda. In sede di convalida, il 18/10/2024, sarà sufficiente firmare 
digitalmente la domanda già scaricata e caricarla in piattaforma? 

R. Per le domande correttamente finalizzate dalla data del 18/10/2024 è previsto l’accesso alla 
piattaforma con SPID e la “convalida” della stessa tramite la pressione del pulsante che si rinviene a 
lato della domanda a sistema. La firma elettronica richiesta dall’Avviso è sostituita da sistemi 
informatizzati di accertamento delle generalità del richiedente (accesso tramite SPID) 



28. D. in caso di assunzione di donne prive di lavoro da almeno sei mesi ed oltre per cui si beneficia 
dello sgravio donne ma la stessa non ha reso la dichiarazione di immediata disponibilità può 
essere richiesto il contributo? 

NO  

29. D. gli allegati devono essere firmati in formato p7m 

R. In fase di presentazione dell’istanza vanno allegati soltanto UNILAV e certificato CCIAA in pdf 
oltre eventuale delega. 

30. D. la regola dell'RNA dice che deve essere la data del decreto non della concessione, quindi i 
30000 sono nel singolo anno, non vengono considerati nel triennio  

R. Si conferma che la registrazione dell’aiuto concesso in regime “de minimis”  fa riferimento alla 
data  del decreto di concessione e riferendosi all’erogazione nello stesso anno dell’intero 
contributo.  

31. D. Buongiorno, se la domanda è presentata per più lavoratori e una o parte di essi non rientra nel 
contributo, verrà rigettata tutta la domanda o verrà accolta parzialmente? 

R.  Sarà accolta solo parzialmente, nel caso in cui i motivi ostativi non possano essere sanati. Si 
raccomanda comunque attenzione atteso che le dichiarazioni che vengono rese potrebbero entrare 
in contrasto con quanto inserito nella richiesta. 

32. D. Se sono in possesso di DID e non patto di servizio posso presentare la domanda? 

R. NO. Se DID e Patto di servizio erano però posseduti al momento dell’assunzione ma il datore di 
lavoro non li aveva acquisiti può essere richiesto uno storico al Centro per l’impiego competente 

33. D. Per i tirocini attivati ad esempio il 30 settembre 2024 la cui durata è di sei mesi posso 
presentare istanza per questo tirocinante che trasformerò un tempo indeterminato alla scadenza 
dei sei mesi? 

Si, se prima della domanda è già stato avviato con UNILAV il tirocinio. 

34. D. quindi se i lavoratori non sono disoccupati da sei non possono essere agevolabili? 

R. non sono previsti termini o anzianità di disoccupazione 

35. D. la convalida del 18 ottobre assegnerà l'ordine in graduatoria per l'attribuzione dei fondi 

R. Sì 

36. è possibile correggere una domanda nella quale abbiamo errato di inserire il camerale perché è 
scaduto da oltre 90 giorni? 

R. E’ un errore che può essere sanato in fase successiva, fermo restando che i requisiti devono 
essere posseduti all’atto della presentazione dell’istanza 

37. la DID può essere sostituita dalla SAP? 

R. Sì, se dalla SAP è possibile rinvenire informazioni circa lo stato della DID e del Patto di servizio al 
momento dell’assunzione( se decaduta o meno), ma non è documento sostitutivo della DID  

38. Al netto degli incentivi significa che occorre levare ad esempio i contributi per under 35? Quindi il 
cumulo c’è allora? 

R. gli esoneri e gli sgravi abbassano il costo del lavoro, quindi la verifica del non superamento del 
50% del costo per accedere al contributo, va fatto al netto di tutti gli sgravi o esoneri che incidono 
sulla quota contributi netti a carico del datore di lavoro  



39. se abbiamo inserito un lavoratore che non ha la DID, possiamo eliminarlo dalla domanda? 

R. Deve essere richiesto l’annullamento dell’istanza e deve essere ripresentata. 

40. sarebbe importante sapere come si coniuga la decontribuzione sud in fase di indicazione del costo 
del lavoro per gli anni 2025 e 2026, considerato che ciò dipende dall'autorizzazione della ue. Ad 
oggi non è certa tale misura .per il 2025 e il 2026 

Il costo che oggi va indicato è presunto 

41. ho inserito come delegato le domande dei miei clienti. Il giorno della convalida come confermo 
una sola domanda mentre le altre vengono convalidate dai titolari /rappresentanti legali, non ho 
neanche chiaro se devo inserire l'istanza 

42. Il giorno della convalida all’accesso saranno presenti tutte la domande che dovranno essere 
convalidate, in caso di accesso sia del delegante che del delegato entrambi potranno convalidare 
rileverà chi agisce prima 

43. buongiorno, in caso di ammissione all'incentivo quando e come verrà erogato? 

44. in caso di richiesta a saldo al termine della misura regionale , quindi al termine dei 36 mesi e dopo 
aver presentato la “richiesta di saldo” , altrimenti si può optare per l’anticipazione con relativa 
fidejussione e saldo al termine dei 36 mesi. 


