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Richiesta di adesione/di recesso al sistema dei controlli di Conformità 

“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana” 

Disciplinare di produzione “latte crudo vaccino e derivati” 

AZIENDE DI ALLEVAMENTO 

REVISIONE N° 00 DATA 31.10.2024 Pagina 1 di 2 
 

 

Il Sottoscritto __________________________________________________________legale rappresentante 

dell’Azienda_________________________________ sede legale: Via/Cda_______________________  

n°______ Comune__________________________________ (____) C.A.P. ___________, sito produttivo1: 

Via/Cda_________________________________________________________________________n°______

Comune________________________(___) C.A.P. _________, C. F.__________________________________ 

P.I. __________________________ Registrazione allevamento (codice ASP) __________________________   

Recapito telefonico________________________________ Indirizzo e-mail ________________________ 

PEC _____________________________________________Codice Univoco_______________________ 

Nome e funzione responsabile rapporti con OdC2 ________________________________________________  

 

CHIEDE 

 

di essere ammesso al sistema dei controlli di conformità per “Qualità Sicura garantita dalla Regione 

Siciliana” effettuati dall’ OdC (Organismo di Controllo) del CoRFiLaC (Consorzio per la Ricerca nel settore 

della Filiera Lattiero-Casearia e dell’Agroalimentare). 

 

di recedere al sistema dei controlli di Conformità “Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana”. 

 

COMUNICA 

tutte le variazioni significative dei dati e delle informazioni presenti nella Richiesta e nella 

documentazione allegata. 

 

• di operare in conformità alle prescrizioni previste dal Disciplinare di Produzione; 

• di essere in possesso di tutte le autorizzazioni sanitarie previste dalle vigenti legislazioni in materia; 

• di essere a conoscenza e di accettare il Piano dei Controlli di conformità; 

• di predisporre un Piano di autocontrollo; 

• di autorizzare l’OdC ad effettuare i controlli di conformità, con o senza preavviso;  

• di assumersi ogni responsabilità conseguente ad inadempienze nella conduzione delle attività di 

produzione; 

• di essere a conoscenza e di accettare il Tariffario per i controlli di conformità;   

• di autorizzare l’ OdC all’impiego, per gli scopi connessi con l’esercizio del sistema dei controlli, dei 

dati aziendali (autorizzazione ai sensi del Reg. UE 679/2016): 

 

 

L’Operatore si impegna a comunicare all’OdC, entro 15 giorni, tutte le variazioni dei dati riportati nella 

presente richiesta. 

 

DATA………………………………………….                                     Firma………………………………………… 

 

INVIARE: Dottore Mario Manenti  certificazionedop@corfilac.it 

 

 

1Se diverso da sede legale - 2 Se diverso dal legale rappresentante -  
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DESCRIZIONE DELL’ALLEVAMENTO E PRODUZIONE LATTE 
 

Bovine in lattazione  

 

Razza da latte  [  ]  

Bovine meticce [  ] 

N. bovine in lattazione:  

Latte prodotto 

 

Totale litri di latte prodotto/giorno:                                             

Destinazione latte conferimento latte prodotto dalla 

propria azienda al/ai caseificatore/i � 

 

trasformazione diretta del latte in azienda 

� 

Conferimento e 

modalità di 

consegna del latte 

 

consegna in proprio � 

raccolta con raccoglitore � 

 in bidoni   [  ]    altro  [  ]      

 in cisterna [  ]    altro  [  ]      

 

 

Al fine del perfezionamento della presente richiesta si allegano i seguenti documenti: 

 Copia iscrizione a CCIAA; 

 Copia documento attribuzione n. bollo CE/registrazione equivalente (ove applicabile); 

 Copia registrazione presso ASL locale, rilasciata ai sensi del Reg. CE 853/2004; 

 Copia autorizzazione sanitaria, rilasciata alla stalla con l’evidenza del numero degli ovini ammessi 

nella struttura; 

 Copia documento di identità in corso di validità; 

 Dichiarazione sostitutiva notoria con riferimento catastale della composizione territoriale 

destinata a pascolo. 

 
L’operatore si impegna a comunicare all’OdC, entro 6 giorni, tutte le variazioni dei dati riportati nella presente richiesta. 
 

La presente richiesta deve essere compilata in tutte le sue parti e qualora la documentazione allegata risultasse errata o 

incompleta, verrà sospesa la decorrenza dei termini di riconoscimento fino all’integrazione della documentazione mancante. La 

domanda può anche essere compilata e firmata in modo digitale con firma elettronica in corso di validità. 

 

DATA______________________                                       Firma_________________________________ 

 

Delega 

Il/la sottoscritto/a________________________________ delega __________________________________ 

ad inoltrare la presente richiesta al Corfilac. Le responsabilità derivanti da eventuali inadempienze sono 

comunque a carico del delegante. 

Data____________________       Timbro e firma azienda __________________________________ 

 

Spazio Riservato OdC – Corfilac 

 

Ricevuto in data____________  Protocollo N° _______________ Data CdC______________ Codice OdC ___________ 

 



N° 00

Data invio
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REGISTRO PRODUZIONE LATTE 

REVISIONE DATA 30.10.2024

Quantità latte 

destinato alla 

produzione QS

Data N° capi in lattazione N° mungiture Bovine segregate
Litri latte 

prodotti/giorno

Firma Responsabile



N° 00

Data invio
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REGISTRO TRACCIABILITA' ALIMENTAZIONE BOVINA 

REVISIONE DATA 30.10.2024

Nome  e/o codice prodotto

Provenienza                  (az. 

fornitore o 

autoproduzione) 

Lotto o riferimenti 

documenti di acquisto

Quantità acquistata 

o autoprodotta 

Tipologia o gruppo di 

animali cui il prodotto 

è stato somministrato

Firma Responsabile

Data inizio 

somministrazione

Data inizio 

somministrazione



N° 00

Azienda di allevamento: Sito Aziendale:

Data invio
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REGISTRO PRODUZIONE LATTE 

REVISIONE DATA 30.10.2024

MOD 4 QSV          

Data di consegna Ora di consegna Litri latte QS conferiti Conferito a 

Firma Responsabile



N° 00

Data invio Firma Responsabile

Risultato residui
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Disciplinare di produzione “latte crudo vaccino e derivati”                                                     

Trattamenti farmacologici: ricerca sostanze inibenti 

REVISIONE

MOD 5 QSV          

N. identificativo bovina 

da latte

Data di 

somministrazione
Data di sospensione Data di analisi

 DATA 30.10.2024

Tipologia 

Molecola
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Il sottoscritto ___________________________________________________________  

Legale rappresentante dell’azienda __________________________________________ 

 

Dichiara  

sotto la propria responsabilità: 

  

- che il latte crudo vaccino di sua produzione non è stato mescolato con latte crudo di origine 

diversa;  

- che il latte consegnato proviene da n.___________ mungiture;  

- che il latte consegnato proviene dall’ultima mungitura avvenuta alle ore___________ 

- che il latte non ha subito processi fisici, chimici e termici prima della consegna. 

 

 

 

 

Il Legale Rappresentante/Delegato 
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L’azienda……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

                                                                          (Ragione Sociale) 

 

Sita in via/C.da……………………………………………(Comune)……………………………………………………………………………….. 

 

Telefono fisso ________________Telefono cellulare________________            E-mail pec………………………… 

 

n. di iscrizione CIAA…………………….. 

 

a nome di………………………………………………………C.F./P. IVA…………………………………………... 

                           (Cognome e Nome) 

 

 

CHIEDE 

di essere ammesso al sistema dei controlli di conformità per “Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana” 

effettuati dall’OdC. 

 

 

DICHIARA 

 di operare in conformità alle prescrizioni previste dal Disciplinare di Produzione; 

 di essere in possesso di tutte le autorizzazioni sanitarie previste dalle vigenti legislazioni in materia; 

 di essere a conoscenza e di accettare il Piano dei Controlli di conformità; 

 di predisporre un Piano di autocontrollo; 

 di autorizzare l’OdC ad effettuare i controlli di conformità, con o senza preavviso;  

 di assumersi ogni responsabilità conseguente ad inadempienze nella conduzione delle attività di 

produzione; 

 di essere a conoscenza e di accettare il Tariffario per i controlli di conformità;   

 di autorizzare l’OdC all’impiego, per gli scopi connessi con l’esercizio del sistema dei controlli, dei dati 

aziendali (autorizzazione ai sensi del Reg. UE 679/2016):  

 

 

L’Operatore si impegna a comunicare all’OdC, entro 15 giorni, tutte le variazioni dei dati riportati nella presente richiesta. 

 

 

DATA………………………………………….               Firma………………………………………… 

  

 

 

 

INVIARE: Dottore Mario Manenti  certificazionedop@corfilac.it 

 

 

 

 

 

Al fine del perfezionamento della presente richiesta si allegano i seguenti documenti: 
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Copia documento di identità in corso di validità 

Certificato iscrizione CCIAA. 

Autorizzazione sanitaria. 

Planimetria dello stabilimento.  

Fac-simile schede di registrazione, se diverse da quelle degli allegati del PdC. 

Elenco dei produttori latte, fornitori di latte da destinare alla produzione marchio QS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Delega 

Il/la sottoscritto/a________________________________ delega __________________________________ 

ad inoltrare la presente richiesta al Corfilac. Le responsabilità derivanti da eventuali inadempienze sono 

comunque a carico del delegante. 

Data____________________       Timbro e firma azienda __________________________________ 

 

Spazio Riservato OdC – Corfilac 

 

Ricevuto in data____________  Protocollo N° _______________ Data CdC______________ Codice OdC ___________ 

 



N° 00

Annata di produzione:

Data invio

Azienda di 

allevamento
N. elenco Indirizzo
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“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana”                                             

Disciplinare di produzione “latte crudo vaccino e derivati”                                                  

ELENCO AZIENDE DI ALLEVAMENTO FORNITRICI DI LATTE QS

REVISIONE DATA 30.10.2024

Data inizio conferimento

Firma Responsabile



N° 00

Data invio
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“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana”                                               

Disciplinare di produzione “latte crudo vaccino e derivati”                                                        

REGISTRO RACCOLTA LATTE 

REVISIONE DATA 30.10.2024

Acquisizione MOD 

6 QSV
Data di raccolta Ora di raccolta

Azienda di allevamento 

conferitrice
Litri latte QS

Litri latte diverso 

da QS

Firma Responsabile



N° 00

Impresa di trasformazione: Sito Aziendale:

Mese Anno

RESIDUO

Data invio
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REGISTRO DI CARICO E SCARICO 

REVISIONE DATA 30.10.2024

Merce stoccata in 

magazzino
Data 

Acquisto latte QS 

da 

Quantità di prodotto 

(litrie/o Kg e/o forme

Lotto di 

produzione
Conferito a 

Firma Responsabile

CARICO SCARICO



N° 00

Data invio

Ingrediente latte 

compreso

Certificato QS                       (Si    

No)

% in peso (al momento della 

produzione del prodotto 

derivato)

Fornitore

Denominazione prodotto: 
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Disciplinare di produzione “latte crudo vaccino e derivati”                                              

SCHEDA PRODOTTO

REVISIONE DATA 30.10.2024

Firma Responsabile



N° 00

Impresa di trasformazione: Sito Aziendale:

Data invio

 

CoRFiLaC                                                                                                                               

S.P. 25 Ragusa mare km 5, 97100 Ragusa RG                                                                     

CF: 92014370883 PI: IT01116410885                                                                       

www.corfilac.it, certificazionedop@corfilac.it MOD 12 QSV          
“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana”                                             
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REGISTRO TRACCIABILITA' INGREDIENTI/PRODOTTO

REVISIONE DATA 30.10.2024

Destinato a 

(specificare 

tipologia 

prodotto)

Data acquisto Fornitore Ingrediente QS No QS

Firma Responsabile
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Richiesta di adesione/di recesso al sistema dei controlli di Conformità 

“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana” 

Disciplinare di produzione “latte crudo vaccino e derivati” 

VERBALE VISITA ISPETTIVA QSV 
REVISIONE N° 00 DATA 31.10.2024 Pagina 1 di 3 

 

 

VISITA ISPETTIVA N°                                                                           

 

 

AZIENDA:                                                               � Azienda di allevamento          � Impresa di trasformazione      
 

DATA VISITA 
 

TECNICI ISPETTORI OdC 
 

TITOLARE AZIENDA o suo DELEGATO 
    

   
       Visita di avvio                       Visita di sorveglianza 
 

SEZIONE 1 - DATI IDENTIFICATIVI 

AZIENDA  
 

Ragione sociale 

INDIRIZZO 
 

CAP 
 

CITTÀ 

Codice Fiscale 
 

Partita IVA 

TELEFONO 
 

E-MAIL 

Resp. contatti con APC  
 

 

 

 

SEZIONE 2 –  

REGISTRI  AZIENDA DI ALLEVAMENTO VERIFICA NOTE 

Piano di Autocontrollo   
Registro Documento di Stalla   
Tenuta del passaporto digitale   
Presenza di marche auricolari    
Registro trattamenti farmacologici   
Piani di razionamento aggiornati   
Documentazione per conformità impianti mungitura e 
stoccaggio  

  

Registro Tracciabilità delle materie prime acquistate e/o 
autoprodotte per l’alimentazione  

  

Evidenza della verifica dell’impianto annuale   
Certificato di analisi del mangimista per il contenuto di 
aflatossina B1 nel mangime 

  

Registro Tracciabilità bovine da cui è stato raccolto il latte    
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Richiesta di adesione/di recesso al sistema dei controlli di Conformità 

“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana” 
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VERBALE VISITA ISPETTIVA QSV 
REVISIONE N° 00 DATA 31.10.2024 Pagina 2 di 3 

 

Registro Tracciabilità quantitativi latte crudo QS raccolti 
ed immessi sul mercato 

  

REGISTRI  IMPRESA DI TRASFORMAZIONE   
Piano di Autocontrollo   
Registro Tracciabilità (identificazione, provenienza e 
segregazione del latte crudo QS e di eventuali ingredienti 
certificati QS rispetto a quelli di altra origine). 

  

Registro carico e scarico   

 
SEZIONE 3 – VERIFICHE STRUTTURE/IMPIANTI 

REQUISITI 
CONFORME 

NOTE 
Si No 

Condizioni ambientali idonee (temperatura, circolazione 
e umidità relativa dell’aria, igiene) 

  

Alimentazione ad libitum e impiego di razioni alimentari 
conformi ai fabbisogni nutrizionali al fine di garantire un 
apporto equilibrato di nutrienti, idoneo a mantenere la 
salute ed il benessere delle bovine. 

   

Composizione razione giornaliera: almeno il 50% della 
sostanza secca deve essere apportata da foraggi di cui 
almeno il 50% ottenuto da pascoli e/o fieni prodotti nel 
medesimo territorio dell’allevamento. 

   

Condizioni idonee di stabulazione al fine di rispettare gli 
standard previsti dalla normativa vigente in materia di 
igiene, benessere animale e protezione degli animali 
negli allevamenti (abbeveratoi, superficie idonea per 
bovina, mangiatoia, cuccette…) 

   

 

SEZIONE 4 - ANALISI in AUTOCONTROLLO 

Trattamenti farmacologici: ricerca sostanze inibenti 

N. identificativo bovina da latte  

Data di somministrazione:  

Data di sospensione:  

Data analisi:  

Risultato residui  

Requisiti Latte Crudo 

Criterio Evidenza 

Residuo secco magro  

Tenore di cellule somatiche (n/ml)  

Carica batterica a 30°C (ufc/ml)  

Aflatossina M1 (ppt)  
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VERBALE VISITA ISPETTIVA QSV 
REVISIONE N° 00 DATA 31.10.2024 Pagina 3 di 3 

 

Certificato di analisi del mangimista per il contenuto di 

aflatossina B1 nel mangime (µ/kg) 

 

Rapporto acidi grassi omega 6/omega 3  

 
 

SEZIONE 5 - PRODOTTO FINITO 

REQUISITI 
CONFORME 

NOTE 
SI NO 

Verifica Scheda prodotto 
 

   

 
 

COMMENTI E OSSERVAZIONI DEI TECNICI ISPETTORI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMMENTI E OSSERVAZIONI DEL RESPONSABILE DELL’AZIENDA 
 
 
 
 
 
DATA  

 
 

 
I TECNICI ISPETTORI OdC     IL RESPONSABILE DELL’AZIENDA 
 
_____________________________   _____________________________________ 
 
_____________________________  
 
 
 
Verificato da:_______________________________, il__________________ 



N° 00

Apertura

N° In data Ora 

 Chiusura

Azienda Indirizzo

Visita Avvio

Funzione

Per l'OdC

Ordinaria Straordinaria

 

CoRFiLaC                                                                                                                               S.P. 25 

Ragusa mare km 5, 97100 Ragusa RG                                                                      CF: 

92014370883 PI: IT01116410885                                                                       www.corfilac.it, 

certificazionedop@corfilac.it MOD 14 QSV          
“Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana”                                                 Disciplinare di 

produzione “latte crudo vaccino e derivati”                                                        Verbale Visita 

Ispettiva QSV

REVISIONE DATA 30.10.2024

   Verbale Visita Ispettiva

 Tecnici Ispettori

Azienda Allevamento Impresa Trasformazione 

Requisiti Verificati

Rilievi/Osservazioni

Il Responsabile dell'Azienda
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Spett.le 

 

 

 

 

 

 

 

Si comunica che la sua richiesta di adesione al sistema dei controlli di Conformità “Qualità Sicura 

garantita dalla Regione Siciliana” presentata in data___________, è stata valutata positivamente per 

cui abbiamo programmato una verifica ispettiva iniziale in data _____________per il controllo 

dei requisiti richiesti. 

In caso di esito favorevole si procederà con il rilascio del Certificato di Riconoscimento QSV previo 

pagamento della quota fissa pari a € _______+ iva (totale €_______) a cui seguirà l’emissione della 

fattura. 

Il pagamento può essere effettuato tramite bonifico bancario specificando nella causale “quota fissa 

iscrizione sistema dei controlli anno ___________” intestato a: 

CONSORZIO PER LA RICERCA NEL SETTORE DELLA FILIERA LATTIERO–CASEARIA E 

DELL’AGROALIMENTARE CoRFiLaC S.P. 25 Ragusa mare km. 5 – 97100 RAGUSA 

IBAN: IT 17 E 05036 17002 CC0021043801 BIC/SWIFT: 

POPRIT31002 

Si allega alla presente l’accordo di certificazione (MOD 17 QSV) da accettare e firmare. 
 

 

Ragusa, _________________  

Il Responsabile dell’Organismo di Certificazione 

(Dott. Mario Manenti) 
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Spett.le 

 

 

 

 

 

 

 

Facendo seguito alla Sua richiesta di adesione al sistema dei controlli di conformità “Qualità Sicura 

garantita dalla Regione Siciliana”, si dichiara che:  

 

� l’azienda di allevamento è conforme ai requisiti disciplinati 

� l’impresa di trasformazione è conforme ai requisiti disciplinati 

 

 

 

 

Ragusa,    

Il Responsabile dell’Organismo di Certificazione 

(Dott. Mario Manenti) 
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L’anno 20    il giorno     del mese di  in Ragusa 

TRA 

Il Consorzio per la Ricerca nel settore della Filiera Lattiero-Casearia e dell’agroalimentare 

di Ragusa (Corfilac), in persona del Rappresentante Legale, con sede in Ragusa, S.P.25 

km 5 Ragusa Mare, 97100 Ragusa Cod. Fiscale: 92014370883 P. lva: IT01116410885 

E 

   Sig. nat O a 
  

Prov.  il  Codice Fiscale , 

legale rappresentante  di  , 

con sede legale in via N°   città prov.    

Partita I.V.A.   C.F.  

Codice univoco:  e-mail  ________________________recapito 

tel.   Di seguito denominato Committente 

Si conviene quanto segue: 

PREMESSO CHE 
- il CoRFiLaC è riconosciuto ed autorizzato a svolgere attività di controllo e certificazione dalla 

Regione Sicilia al sistema dei controlli di Conformità “Qualità Sicura garantita dalla 

Regione Siciliana”; 

- Il committente deve operare in conformità alle prescrizioni previste dal Disciplinare di 

Produzione “Latte Crudo Vaccino e Derivati”;  

- Il Corfilac effettuerà le proprie verifiche di conformità attenendosi alle specifiche riportate 

nel Piano di Controllo (PdC) del “ LATTE CRUDO VACCINO E DERIVATI” approvato dalla 

Regione Sicilia. 
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- Il committente è a conoscenza e accetta il Tariffario per il controllo di conformità Qualità 

Sicura garantita dalla Regione Siciliana” approvato dalla Regione Sicilia; 

- Il committente autorizza il Corfilac ad effettuare i controlli di conformità, presso le 

strutture per cui è stata richiesta l’iscrizione al sistema dei controlli, con la frequenza e 

le modalità previste dal PdC (Piano dei Controlli); 

- Il committente si assume ogni responsabilità conseguente ad inadempienze nella 

conduzione delle attività di produzione relative alla denominazione in oggetto così come 

gli obblighi che ne derivano; 

- Il committente autorizza l’OdC all’impiego, per gli scopi connessi con l’esercizio del 

sistema dei controlli, dei dati aziendali (autorizzazione ai sensi del Reg. UE 679/2016)  

- Il committente deve soddisfare i requisiti di conformità, compresa l’attuazione di 

opportune modifiche quando queste siano comunicate dall’Organismo di Certificazione; 

- di adottare le necessarie disposizioni per: 

 non utilizzare la propria certificazione di prodotto in maniera tale da portare 

discredito all'organismo di certificazione e non fare alcuna dichiarazione riguardo 

alla propria certificazione di prodotto che l'organismo di certificazione possa 

considerare ingannevole o non autorizzata;

 sotto sospensione, revoca o scadenza della certificazione, interrompere l'utilizzo di 

tutto il materiale pubblicitario che contiene qualsiasi riferimento;

 nel riferire alla propria certificazione di prodotto nei mezzi di comunicazione, si 

conformi ai requisiti dell'organismo di certificazione o a quanto specificato dallo 

schema di certificazione;
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 informare l'organismo di certificazione, senza ritardo, di modifiche che possano 

influenzare la propria capacità di soddisfare i requisiti di certificazione;

Tutto ciò premesso si conviene e stipula quanto segue: 

- Le premesse formano parte integrante del presente Contratto; 

- Il presente Contratto decorrerà dalla data della sua sottoscrizione ed avrà durata fino al 

31 dicembre dell’anno successivo e si intenderà tacitamente rinnovato di anno in anno 

salvo il diritto di ciascuna delle parti di comunicare all’altra, mediante e-mail o altro mezzo 

equivalente, con un preavviso di almeno 15 giorni dalla scadenza stessa, la propria 

intenzione di non procedere al suo rinnovo e/o, comunque, di esercitare la disdetta del 

presente Contratto 

- Il presente contratto è modificabile solo per iscritto e su accordo delle parti, ad eccezione 

della già regolamentata eventuale variazione del prezzo, e cioè del tariffario, nonché delle 

modalità di svolgimento dell’attività di controllo. 

- Il Corfilac è tenuto ad eseguire il lavoro in modo professionale e conforme a quanto 

stabilito dal presente contratto e dal Piano di controllo di riferimento.  

- Il committente aderente al sistema “Qualità Sicura garantita dalla Regione Siciliana” è 

altresì tenuto a trasmettere, senza indebiti ritardi o riluttanze, sia le registrazioni definite 

nel PdC che qualsiasi altro documento che il Corfilac ritenga necessario per le valutazioni 

di propria competenza. 

- Al fine di consentire il mantenimento della certificazione deve essere garantito al 

personale del Corfilac l’accesso, anche immediato, a tutti gli ambienti interessati dal 

processo produttivo sottoposto alla verifica di conformità, garantendo la sicurezza degli 

ambienti di lavoro ed accordando una adeguata facoltà di indagine per tutto il tempo 

necessario. Le verifiche ispettive possono essere effettuate a sorpresa, conformemente 

a quanto previsto dal Piano di controllo. 
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- La verifica ispettiva potrà essere portata a termine anche in assenza del Legale 

Rappresentante dell’azienda. Il verbale risultante dalle evidenze raccolte 

nell’esecuzione di detta verifica ispettiva sarà recapitato o trasmesso all’azienda 

stessa oppure consegnato al personale dell’azienda che ha presenziato 

accompagnando ed assistendo gli Ispettori del Corfilac durante la verifica ispettiva, e 

dovrà intendersi in tal modo notificato ad ogni effetto. 

 
Reclami 

L’organismo di Certificazione ha predisposto una procedura per la gestione dei Reclami ad 

esso indirizzati. Pertanto, il Committente, quando lo ritenga opportuno, potrà avanzare 

reclami sull’operato dell’organismo di Certificazione secondo le modalità previste. Gli 

eventuali reclami dovranno essere indirizzati al CoRFiLaC, S.P. 25 Km 5 Ragusa Mare, 

97100 Ragusa (RG) e dovranno contenere la puntuale e motivata indicazione dei rilievi e 

delle eccezioni. 

Trattamento dei dati, privacy 

I trattamenti dei dati personali relativi al committente sono effettuati dai Laboratori del 

Corfilac esclusivamente allo scopo di svolgere correttamente il servizio richiesto. I dati 

personali trattati non saranno comunicati o diffusi a terzi secondo D.Lgs. n. 196/2003. 

Il titolare del trattamento in oggetto è il Legale Rappresentante. 

Riservatezza 

L’OdC nel caso intenda o sia obbligato per legge a rendere di dominio pubblico alcune 

informazioni, si impegna ad informare il cliente in anticipo, in merito alle informazioni da 

divulgare. Le informazioni riguardanti il cliente ottenute da fonti diverse dal cliente stesso 

(per esempio, al fine di rispondere a reclami o ricorsi), vengono considerate informazioni 

proprietarie e devono essere ritenute riservate. 

Modifiche e aggiornamento delle Condizioni Generali 
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Nel caso di modifiche e aggiornamenti alle dell’Accordo di Certificazione fin qui descritte, 

sarà cura del CdA comunicare al committente, la versione aggiornata. 

Dichiarazione di accettazione del documento 

Dichiaro di aver preso conoscenza dei termini del servizio con il il CoRFiLaC. 
 
 
Ragusa, lì   Firma per accettazione 

 

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 Dlgs 196 del 30 giugno 

2003 e dell’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca. 
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NON CONFORMITA’ n° ______________                                                                   LIEVE  [  ]           GRAVE [  ] 

DATI IDENTIFICATIVI 

AZIENDA (Ragione sociale)                                                                                               

RILEVAZIONE 

 

Visita Ispettiva n°_______________________ 
 

Data_____________________ 

Descrizione 

 

 

 

 

Analisi delle cause: 

Processo/tecnologie          [ ] 

 

Carenza documentale       [ ] 

 

Inadeguatezza operatore   [ ] 

 

altro                                   [ ] 

Firma Responsabile aziendale 

Trattamento non conformità: eventuali azioni correttive proposte 

 

 

DATA Firma Tecnici Ispettori 

 

 

VERIFICA 

Azioni attuate in data: 

 

Firma Tecnici Ispettori 

 

L’AC è risultata efficace? 

 

SI               NO (nuova verifica prevista in data…) 

Firma operatore 

 


